ANEXA 4

METODOLOGIA CADRU DE EVALUARE A FURNIZORILOR DE SERVICII
MEDICALE, DE DISPOZITIVE MEDICALE, DE MEDICAMENTE SI
MATERIALE SANITARE

ART. 1

(1) Prezenta metodologie cadru se referd la evaluarea furnizorilor de consultatii de
urgentd la domiciliu §i activitati de transport sanitar neasistat, furnizorilor de dispozitive
medicale, unitdtilor de dializd publice si private, spitalelor, farmaciilor, furnizorilor de
servicii medicale paraclinice - analize medicale de laborator, furnizorilor de investigatii
medicale paraclinice - radiologie si imagisticd medicald, cabinetelor medicale de medicina
de familie, cabinetelor medicale de specialitate, ambulatoriilor de specialitate, centrelor de
diagnostic si tratament, furnizorilor de ingrijiri medicale la domiciliu si Tngrijiri paliative
la domiciliu si cabinetelor de medicind dentara, denumiti in continuare furnizori, conform
prevederilor Legii nr. 95/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) In procesul de evaluare intra numai furnizorii autorizati/avizati de Ministerul
Sanatatii, potrivit legii.

(3) Casele de asigurdari de sanatate judetene, Casa de Asigurari de Sdndtate a
Municipiului Bucuresti si Casa Asigurarilor de Sanatate a Apararii, Ordinii Publice,
Sigurantei Nationale si Autoritatii Judecatoresti sunt numite in continuare case de
asigurari de sanatate.

ART. 2

(1) Procesul de evaluare a furnizorilor astfel cum acestia sunt prevazuti la art. 1 alin. (1)
se refera la:

a) statiile de dializa, centrele de dializa si unitétile de dializa satelite unui centru de
dializa, publice si private si alte structuri organizate pentru a furniza servicii de dializa;

b) sediile/punctele de lucru ale furnizorilor de consultatii de urgentd la domiciliu si
activitati de transport sanitar neasistat;

c) sediile/punctele de lucru ale furnizorilor de dispozitive medicale;

d) spitalele autorizate/avizate de Ministerul Sanatatii, in conditiile legii;

e) sediile/punctele de lucru ale furnizorilor de ingrijiri medicale la domiciliu si ingrijiri
paliative la domiciliu;

f) farmaciile organizate ca societdti comerciale sau puncte de lucru ale unei societati
comerciale, conform Legii nr. 31/1991, cu modificarile si completarile ulterioare, precum
si punctele de lucru ale farmaciilor/oficinele;

g) cabinetele de medicind dentara care functioneazd in circuit deschis, inregistrate in
registrul unic al cabinetelor si care sunt organizate conform O.G. nr. 124/1998 privind
organizarea $i functionarea cabinetelor medicale, aprobatd cu modificari prin Legea nr.
629/2001, cabinetele de medicind dentara din centrele de sanatate multifunctionale cu




personalitate juridica, precum si a cabinetelor de medicind dentara din structura unitatilor
sanitare apartinand ministerelor §i institutiilor cu retele sanitare proprii;

h) furnizorii de investigatii medicale paraclinice - radiologie si imagisticd medicala
inregistrati in registrul unic al cabinetelor medicale si care sunt organizati conform O.G.
nr. 124/1998, aprobatd cu modificari prin Legea nr. 629/2001, furnizorii de investigatii
medicale paraclinice - radiologie si imagisticd medicald din ambulatoriile de specialitate
din structura spitalelor, inclusiv cei apartinand ministerelor si institutiilor cu retele sanitare
proprii, precum si din centrele de sdndtate multifunctionale cu personalitate juridica;

1) furnizorii de servicii medicale paraclinice - analize medicale de laborator inregistrati
in registrul unic al cabinetelor medicale si care sunt organizati conform O.G. nr. 124/1998,
aprobata cu modificari prin Legea nr. 629/2001, furnizorii de servicii medicale paraclinice
- analize medicale de laborator din ambulatoriile de specialitate din structura spitalelor
inclusiv cei apartinand ministerelor si institutiilor cu retele sanitare proprii, precum §i din
centrele de sanatate multifunctionale cu personalitate juridica;

j) cabinetele medicale de medicind de familie, cabinetele medicale de specialitate,
centrele medicale, centrele de diagnostic si tratament si centrele de sdndtate numite in
continuare furnizori, care functioneaza in circuit deschis, nregistrate in registrul unic al
cabinetelor medicale si care sunt organizate conform O.G. nr. 124/1998 privind
organizarea §i functionarea cabinetelor medicale, cu modificdrile §i completarile
ulterioare, cabinetele din centrele de sanatate multifunctionale cu personalitate juridica,
precum si cabinetele medicale de medicina de familie, cabinetele medicale de specialitate,
centrele medicale, centrele de diagnostic si tratament si centrele de sanatate din structura
unitatilor sanitare apartinand ministerelor §i institutiilor cu retele sanitare proprii.

(2) Procesul de evaluare vizeaza fiecare forma de organizare juridica a furnizorilor
(sediu cu activitate lucrativd/punct de lucru) si se realizeaza conform standardelor
prevazute in anexa 3 la prezenta metodologie.

ART. 3

Evaluarea furnizorilor se face de catre comisia de evaluare de la nivelul fiecarei case de
asigurari.

ART. 4

In vederea evaludrii furnizorii parcurg urmitoarele etape:

a) furnizorul care solicitd evaluarea face o cerere adresatd comisiei de evaluare
constituitd la nivelul casei de asigurari de sanatate in a carei raza administrativ-teritoriala
isi desfasoara activitatea, al carei model este prevazut in anexa 1 la prezenta metodologie;

b) furnizorul care solicita evaluarea are obligatia sa faca dovada platii taxei de evaluare,
potrivit anexei 2 la prezenta metodologie; plata taxei de evaluare se face in contul "Alte
venituri" - cod cont 26.36.05.50, deschis la trezoreria statului pe seama casei de asigurari
de sanatate care urmeaza sa realizeze activitatea de evaluare;

c¢) furnizorul depune un dosar de evaluare care, pe langa documentele prevazute la lit. a)
si b), contine copii ale urmatoarelor documente, certificate conform cu originalul pe
fiecare pagina:




cl. Certificatul de Tnmatriculare si certificat constatator/act de infiintare pentru
sediu/punct de lucru, dupa caz;

c2. Contul deschis la Activitatea de Trezorerie si Contabilitate Publica
judeteand/municipiului Bucuresti/Banca;

c3. Codul fiscal/CUI;

c4. 1. Aviz de functionare emis de Directia de Sdnatate Publica/aviz de infiintare emis
de Ministerul Sandtatii/ordin sau aviz pentru aprobarea structurii emis de Ministerul
Sanatatii, dupa caz, pentru unitdtile de dializa.

2. Autorizatie de functionare valabila emisa de Directia de Sandtate Publica, atat pentru
sediu cat si pentru substatii pentru furnizorii de consultatii de urgenta la
domiciliv/activitati de transport sanitar neasistat.

3. Aviz de functionare valabil pentru sediu/punctul de lucru, eliberat de Ministerul
Sanatatii/Agentia Nationald a Medicamentului si a Dispozitivelor Medicale pentru
furnizorii de dispozitive medicale destinate recuperarii unor deficiente organice sau
functionale care realizeazad activitatea de comercializare/protezare ORL/protezare
ortopedica.

4. Autorizatie de functionare valabila emisa de Ministerul Sanatatii pentru furnizorii de
ingrijiri medicale la domiciliu/paliative la domiciliu.

5. Autorizatie de functionare valabild emisa de Ministerul Sanatatii pentru farmaciile
comunitare.

6. Certificat de inregistrare in registrul unic al cabinetelor medicale, eliberat de Directia
de Sanatate Publica pentru cabinetele medicale organizate conform O.G. nr. 124/1998, cu
modificarile si completarile ulterioare.

7. ordin emis de Ministerul Sdnatatii pentru aprobarea structurii organizatorice pentru
spitalele publice din reteaua proprie a Ministerului Sanatatii; ordin al ministrului,
respectiv act administrativ al conducatorului institutiei, cu avizul Ministerului Sanatatii,
pentru spitalele publice din reteaua proprie a altor ministere si institutii publice cu retea
sanitard proprie; avizul Ministerului Sanatatii pentru Structura organizatorica a Spitalelor
private.

8. act administrativ al conducdtorului autoritdtii administratiei publice locale, cu avizul
conform al Ministerului Sanattii si al Ministerului Administratiei si Internelor pentru
centrele de sanatate multifunctionale cu personalitate juridica.

NOTA

Pentru furnizorii de servicii medicale din reteaua apararii, ordinii publice, sigurantei
nationale si autoritdtii judecatoresti prin act de infiintare a furnizorului se intelege inclusiv
ordinele legale de infiintare emise de ministerele si institutiile din sistemul apararii, ordinii
publice, sigurantei nationale si autoritatii judecatoresti.

c5. Autorizatia sanitard de functionare, cu exceptia furnizorilor de dispozitive medicale
si farmaciilor;

c6. Dovada asigurarii de raspundere civild in domeniul medical pentru furnizor;




c7. Dovada detinerii spatiului in care se desfasoara activitatea, pentru care se solicita
evaluarea;

d) furnizorul depune atasat la dosarul de evaluare o declaratie pe proprie raspundere,
conform modelului prevazut in anexa 4 la prezenta metodologie, prin care 11 asuma prin
semnatura pe fiecare pagina realitatea, exactitatea si legalitatea datelor cuprinse in:

d1. Chestionarul de autoevaluare privind indeplinirea standardelor si a criteriilor de
evaluare conform categoriei de furnizor din care face parte, potrivit anexei 4 la prezenta
metodologie;

d2. Tabelul cu datele de identificare ale personalului care 1si desfasoara activitatea la
furnizor conform modelului prevazut in anexa 5 la prezenta metodologie;

d3. Tabel care contine denumirea aparaturii medicale din dotare, conform modelului
prevazut in anexa 6 la prezenta metodologie;

d4. Tabel ce contine datele de identificare a mijloacelor de transport din dotare pentru
furnizorii de consultatii de urgentd la domiciliu/activitati de transport sanitar neasistat,
conform modelului prevazut in anexa 7 la prezenta metodologie.

e) Dosarele de evaluare se inregistreaza in registrul unic de evaluare.

ART. 5

(1) Analiza dosarului in vederea evaluarii furnizorilor:

a) se face nu mai tarziu de 30 de zile calendaristice de la data la care documentatia
depusa este completa;

b) se efectueaza numai daca cererea este insotita de toate documentele specificate la art.
3. In cazul in care cererea de evaluare nu este insotitd de toate documentele de mai sus,
furnizorul este instiintat n scris cu privire la documentele care lipsesc, de comisia de
evaluare, 1n termen de maxim 5 zile lucrdtoare de la depunerea documentatiei, iar analiza
dosarului de evaluare se va efectua in termen de 30 de zile de la data la care documentatia
depusa este completa.

(2) Rezultatul analizei dosarului de evaluare este consemnat intr-un raport de evaluare
al carui model este prevazut in anexa 8 la prezenta metodologie.

(3) In vederea emiterii deciziei de evaluare, furnizorul trebuie si indeplineasci toate
criteriile eligibile cuprinse in standardele de evaluare stabilite pe fiecare tip de furnizor,
astfel cum sunt mentionate in anexa 4 la metodologie. Decizia de evaluare se emite in
doud exemplare originale si are valabilitate de 2 ani de la data emiterii acesteia. Modelul
este prevazut in anexa 9 la prezenta metodologie.

(4) In cazul in care in urma analizei dosarului de evaluare existd furnizori care nu au
indeplinit unul sau mai multe criterii de eligibilitate, presedintele comisiei de evaluare
emite notificarea privind evaluarea care contine termenul de cand furnizorul va avea
dreptul sa depuna o noua cerere de evaluare, respectiv 60 de zile calendaristice de la data
emiterii notificarii privind evaluarea. Notificarea se emite in doud exemplare originale si
va contine si criteriile de eligibilitate considerate neindeplinite, conform anexei 10 la
prezenta metodologie.



In situatia in care un furnizor primeste doud notificiri consecutiv, o noud cerere de
evaluare se poate depune dupa minim 6 luni de la data ultimei notificari privind evaluarea.

(5) Furnizorul poate contesta rezultatul analizei dosarului in vederea evaluarii Tn maxim
2 zile lucritoare de la primirea notificirii la comisia de evaluare. In contestatie, furnizorul
este obligat sd3 mentioneze criteriile considerate indeplinite dintre cele mentionate de
comisia de evaluare in notificarea privind evaluarea. In termen de 5 zile lucritoare de la
primirea contestatiei, comisia va lua toate masurile in vederea solutiondrii contestatiei,
inclusiv prin solicitarea unor documente suplimentare pe care le considera necesare si
investigatii la fata locului, daci este cazul. In situatia in care contestatia nu poate fi
solutionata pe cale amiabild in termenul mentionat anterior, fapt ce este consemnat intr-un
proces-verbal, furnizorul se poate adresa, in maxim 2 zile lucratoare de data incheierii
procesului-verbal anterior mentionat, la Comisia nationald de evaluare constituitd pe
domeniul de activitate respectiv. Contestatia depusa la Comisia nationala de evaluare este
insotitd de procesul-verbal privind solutionarea pe cale amiabila.

(6) Comisia nationald de evaluare va lua o decizie care va fi comunicata furnizorului in
termen de 5 zile lucrdtoare de la inregistrarea contestatiei; In acest interval comisia de
evaluare va lua toate masurile in vederea solutionarii contestatiei, inclusiv prin solicitarea
unor documente suplimentare pe care le considera necesare, daca este cazul, situatie in
care termenul prevazut anterior se prelungeste cu 5 zile lucratoare.

ART. 6

(1) Dosarele de evaluare, impreuna cu deciziile de evaluare emise de comisia de
evaluare, se vor preda de catre secretarul comisiei in baza unui proces-verbal catre
structura de relatii contractuale de la nivelul casei de asigurari de sandtate unde se
pastreaza alaturi de contractul de furnizare de servicii medicale, cu exceptia dosarelor de
evaluare a unitatilor de dializa private care se vor pastra la nivelul secretariatului comisiei;
structura de relatii contractuale de la nivelul casei de asigurari de sandtate va monitoriza
ulterior valabilitatea documentelor care au stat la baza emiterii deciziei de evaluare, si va
informa comisia de evaluare in cazul pierderii valabilitatii oricdrui document care a fost
depus la dosarul de evaluare.

(2) In situatia in care comisia de evaluare emite notificare privind evaluarea, dosarul se
pastreaza la nivelul secretariatului comisiei.

ART. 7

(1) Revocarea sau incetarea valabilitdtii deciziei de evaluare se constatd in urmatoarele
situatii:

a) valabilitatea deciziei de evaluare inceteazd de drept la data incetarii valabilitatii
autorizatiei sanitare de functionare;

b) valabilitatea deciziei de evaluare inceteaza la data la care furnizorul evaluat isi
schimba locatia/pierde dreptul legal de folosinta a spatiului sediului/punctului de lucru
care a fost evaluat, precum si la data la care a expirat valabilitatea oricarui document care
a stat la baza emiterii acesteia, altele decat cele prevazute la lit. a);



c) decizia de evaluare se revoca printr-o adresa scrisd transmisa furnizorului de catre
comisia de evaluare, In termen de maximum 5 zile calendaristice de la data sesizarii
acestela cu privire la revocarea/sesizarea de revocare de catre organele in drept a
autorizatiei sanitare de functionare a furnizorului;

d) decizia de evaluare se revoca printr-o adresa scrisd transmisd furnizorului de catre
comisia de evaluare, in termen de maximum 5 zile calendaristice de la data sesizarii
acesteia cu privire la revocarea/sesizarea de revocare de catre organele in drept a avizului
de functionare, pentru furnizorii de dispozitive medicale si a autorizatiei de functionare
pentru farmacii comunitare;

e) decizia de evaluare se revoca printr-o adresa scrisa transmisa furnizorului de catre
comisia de evaluare, In termen de maximum 5 zile calendaristice de la data sesizarii
acesteia, ca urmare a controlului efectuat de structurile de specialitate ale CNAS/caselor
de asigurari de sanatate din care rezultd neindeplinirea oricdruia dintre criteriile de
eligibilitate asumate de furnizor prin documentele depuse in vederea evaluarii.

(2) Comisia de evaluare informeaza, prin adresa scrisa, casa de asigurari de sandtate sau
Casa Nationala de Asigurari de Sanatate, dupa caz, despre revocarea/incetarea deciziei de
evaluare.

ART. 8

(1) Pe toata perioada de valabilitate a deciziei, furnizorul are obligatia de a informa in
scris casa de asigurari in termen de 5 zile lucratoare asupra modificarii oricareia dintre
conditiile pentru care a fost evaluat si de a reinnoi toate documentele care au stat la baza
evaluarii.

(2) Deciziile de evaluare aflate in perioada de valabilitate se pot actualiza in baza
documentelor justificative depuse la secretariatul comisiei de evaluare de la nivelul
caselor de asigurari de sandtate in termen de 5 zile lucratoare de la data
reinnoirii/modificarii documentelor care au stat la baza evaludrii cu mentinerea
valabilitatii deciziei rezultate Tn urma evaluarii in urmatoarele situatii:

a) schimbarea reprezentantului legal al furnizorului,

b) modificarea adresei sediului social fara activitate lucrativa a furnizorului,

c¢) fuziunea prin absorbtie a furnizorului.



