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A. PREZENTARE GENERALA

Casa de Asigurdri de Sinitate Constanta este o institutie publicd, cu personalitate
Juridicd, cu buget propriu, in subordinea Casei Nationale de Asigurari de Sanitate, exercitand
atributiile conferite de Legea 95/2006 R1, privind Reforma in domeniul sanatitii, cu
modificdrile si completarile ulterioare si de statutul propriu, prin aplicarea si respectarea politicii
si strategiei stabilite pentru Sistemul de Asigurari Sociale de Sanatate la nivelul judetului
Constanta.

Documentele care stau la baza functionarii CAS Constanta sunt:
— Organigrama,

— Statutul propriu,

— Regulamentul de Organizare si Functionare (ROF),

— Regulamentul Intern (RI).

1.1.  Baza legali a organizirii si functionirii Casei de Asiguriri de Sinitate
Constanta:

» Legea nr. 95/2006 rl, privind reforma in domeniul sanataii cu modificarile si
completérile ulterioare;

» H.G. nr. 972/2006 pentru aprobarea Statutului CNAS, cu modificarile si completirile
ulterioare;

> Statutul propriu de organizare si functionare care respecta Contractul-cadru aprobat de
Consiliul de administratie al CNAS.

» Regulamentul de organizare si functionare.

1.2.  Actele normative ce reglementeaza activitatea casei de asiguriri de sinitate:
Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, cu modificarile si completarile
ulterioare;

> Legea nr. 188/1999-privind Statutul functionarilor publici, cu modificarile si completarile

ulterioare;

Legea nr. 53/2003 r1, -Codul muncii, cu modificirile si completarile ulterioare;

Legea 500/2002 — Legea finantelor publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

H.G nr. 140/2018 pentru aprobarea pachetelor de servicii si a Contractului-cadru care

reglementeazi conditiile acordarii asistentei medicale in cadrul sistemului de asigurdri

sociale de séndtate pentru anii 2018-201 9, cu modificarile si completarile ulterioare;

> OUG nr. 158/2005 privind concediile si indemnizatiile de asigurari sociale de sanitate, cu
modificdrile si completarile ulterioare;

Y V V
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» Ordinul MS/CNAS nr.397/836/2018 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare in anii 2018 si 2019 a Contractului-cadru privind conditiile acordirii asistentei
medicale in cadrul sistemului de asigurdri sociale de sinitate pentru anii 2018-2019, cu
modificarile si completarile ulterioare;

»  HG nr. 155/2017 pentru aprobarea programelor nationale de sanatate pentru anii

2017 si 2018 cu modificarile si completarile ulterioare;

> Ordinul nr.245/2017 pentru aprobarea Normelor tehnice de realizare a programelor

nationale pentru anii 2017 si 2018 cu modificarile si completarile ulterioare

> Ordonanta nr. 119/1999 privind controlul intern/managerial si controlul financiar

preventiv;

» Ordinul 15/2018 / 1311/2017 pentru aprobarea Normelor de aplicare a prevederilor OUG
nr. 158/2005 privind concediile si indemnizatiile de asigurdri sociale de s#nitate, cu
modificdrile si completarile ulterioare;

> Ordinul MS/CNAS nr. 233/125/2006 pentru aprobarea modelului unic al certificatului de
concediu medical pe baza carora se acordi indemnizatii asiguratilor din sistemul
asigurdrilor sociale de sanatate, cu modificirile si completirile ulterioare;

» Ordinul nr. 507/2015 pentru aprobarea Normelor privind conditiile si modalitatea de
decontare a serviciilor de dializi, contractate de casele de asigurdri de sinatate cu
furnizorii de servicii de dializ3, autorizati si evaluati in conditiile legii
http://www.cnas.ro/casct/legislation

Structura organizatoricd prevdzutd (directii, servicii birouri, compartimente) este
elaboratd conform prevederilor Legii 95/2006 cu modificirile si completérile ulterioare,
organigramei si statutului CAS CT, aprobate prin Decizie a Pregedintelui CNAS.

Casa de Asiguriri de Sinitate Constanta are urmitoarele organe de conducere:
a. Consiliul de Administratie

b. Presedintele — Director general

¢. Directorul Executiv al Directiei Economice

d. Directorul Executiv al Directiei Relatii Contractuale

e. Medicul $ef — Director Executiv Adjunct

in anul 2018 Consiliul de Administratie al Casei de Asigurari de Sanatate Constanta s-a
Intrunit in sedintd de lucru in fiecare luna, astfel au fost 12 sedinte, din care 11 sedinte statutare
si 1 sedinta nestatutari.

in cadrul celor 11 sedinte statutare s-au luat 19 Hotirari prin care:

- s-a aprobat decontarea serviciilor medicale lunare
- s-au aprobat rapoartele de gestiune semestriale si anuale
- s-a avizat politica de contractare pentru anul 2018

N T e —
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- s-au avizat criteriile de prioritate precum si cele pentru solutionarea listelor de
prioritate Tn vederea acordarii dispozitivelor medicale stabilite de Serviciul Medical
pentru anul 2018

- s-a avizat proiectul de rectificare a bugetului de venituri si cheltuieli pentru
anul 2018 (iulie)

- s-a avizat proiectul de buget de venituri si cheltuieli pentru anul 2019 si
estimdrile pentru perioada 2020 — 2022

- s-a avizat strategia privind politica de contractare a serviciilor medicale
acordate in cadrul Programului national de Oncologie — Subprogramul de
RADIOTERAPIE a bolnavilor cu afectiuni oncologice realizate in regim de
spitalizare de zi pentru anul 2018

Conform organigramei aprobate de Casa Nationali de Asiguriri de Sanitate, CAS
Constanta a functionat in 2018, prin urmitoarele structuri organizatorice: 3 directii, 7
servicii si 9 compartimente, dintre care in subordinea directi a Presedintelui-Director
general:

a. Directorul Executiv al Directiei Economice

b. Directorul Executiv al Directiei Relatii Contractuale

¢. Medicul Sef — Director Executiv Adjunct

d. Serviciul Control

e. Serviciul Juridic, Contencios Administrativ, Resurse Umane, Salarizare, Evaluare
Personal, Relatii Publice si Purtator de Cuvant

f. Compartimentul Tehnologia Informatiei

g. Secretariat

Activitatea Casei de Asigurdri de Sanitate Constanta s-a desfdsurat, in anul 2018, in
parametri normali, respectindu-se prevederile Legii 95/2006, ale Contractului Cadru privind
conditiile acordarii asistentei medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale de sanitate pentru
anul 2017, Legii contabilitatii nr. 82/1991, r 4 si ale Ordinului MFP nr. 1917/2005, urmarindu-se
incadrarea in disponibilul din cont si in creditele bugetare aprobate, deschise si repartizate. Mai
exact, Casa de Asiguriri de Sanitate Constanta are urmitoarele atributii:

1. administreazd bugetele proprii;

2. inregistreaza si actualizeaza datele referitoare la asigurati si le comunics CNAS;

3. elaboreaza proiectul bugetului de venituri si cheltuieli precum si cel de rectificare a
bugetului anual;

4. elaboreazd si publicd raportul anual de activitate, executia bugetard pe capitole si
subcapitole si planul de activitate pentru anul urmétor;

5. colecteazd contributiile pentru concedii si indemnizatii datorate de persoanele fizice care
nu au calitate de angajator;

6. utilizeazd toate demersurile legale pentru a optimiza colectarea contributiilor pentru

concedii gi indemnizafii datorate de persoancle fizice care nu au calitate de angajator si
recuperarea creantelor restante;

e e——————
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7. furnizeaza gratuit informatii, consultants, asistentd in problemele asigurdrilor sociale de
sandtate si ale serviciilor medicale persoanelor asigurate, angajatorilor si furnizorilor de servicii
medicale;

8. administreazd bunurile casei de asigurari, conform prevederilor legale;

9. negociazd si contracteazd serviciile medicale cu furnizorii de servicii medicale in
conditiile contractului-cadru;

10. deconteazi serviciile medicale contractate cu furnizorii de servicii medicale in conditiile
contractului-cadru si a normelor metodologice de aplicare a acestuia;

11. monitorizeazd numarul serviciilor medicale furnizate si nivelul tarifelor acestora;

12. asigurd, in calitate de institutie competents, activititile de aplicare a acordurilor

internationale cu prevederi in domeniul sandtitii, incheiate de Romania cu alte state, inclusiv
cele privind rambursarea cheltuielilor ocazionate de acordarea serviciilor medicale i a altor
prestatii, in conditiile respectivelor acorduri internationale;

13. efectueaza sondaje in vederea evaludrii gradului de satisfacere a asiguratilor si evalueaza
interesul manifestat de acestia fatd de calitatea serviciilor medicale;

14, monitorizeazd si controleazd modul de derulare a contractelor de furnizare servicii
medicale, medicamente si dispozitive medicale;
15.  foloseste mijloacele adecvate de mediatizare pentru reprezentarea, informarea si

sustinerea intereselor asiguratilor;

16. organizeaza si efectueaza controlul serviciilor medicale care se acordd asiguratilor pe
baza contractelor de furnizare de servicii Incheiate;

17. exercitd alte atributii prevdzute de acte normative in domeniul sanatatii.

Obiectivul principal al activititii a constat in asigurarea unei finantiri corecte si
eficiente, a tuturor domeniilor de asistentd medicald, in limita bugetului aprobat pentru
intreg anul, satisfacerea nevoilor asiguratilor din judet din punct de vedere al serviciilor
medicale.

B. DIRECTII DE ACTIUNE

1. Imbunatitirea managementului §i cresterea eficientei in constituirea si utilizarea
Fondului National Unic de Asigurdri Sociale de Sinitate.

2. Tmbunatitirea accesului asiguragilor la serviciile medicale si medicamente si
dispositive medicale

3.Dezvoltarea relatiilor cu organismele de legiturd din tirile UE/SEE/Confederatia
Elvetiand pentru aplicarea Regulamentului European si efectuarea rambursarilor externe;

4. Respectarea relatiilor contractuale de citre furnizorii de servicii medicale

5. Activitdti specifice Directiei Medic Sef

6. Managementul Resurselor Umane

7. Reprezentarea intereselor CAS Constanta In instanti si fati de terti

8. Managementul proactiv in Relatiile Publice

ﬁ
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C. MASURI INTREPRINSE PENTRU PUNEREA iN APLICARE A DIRECTIILOR
DE ACTIUNE

1. Imbunititirea managementului si cresterea eficientei in constituirea si

utilizarea Fondului national unic de asiguriri sociale de sanatate. (
Directia Economici)

In conformitate cu prevederile art. 265, alin. (1) din Legea nr. 95/2006 r 1, privind
reforma in domeniul sdnatatii,cu modificarile si completirile ulterioare Fondul national unic de
asigurdri sociale de s#nitate se formeaza din:

a) contributii ale persoanelor fizice si juridice;

b) subventii de la bugetul de stat;

¢) dobénzi, donatii, sponsorizari, venituri obtinute din exploatarea patrimoniului C.N.A.S.
si caselor de asigurdri, precum si alte venituri, in conditiile legii;

d) sume din veniturile proprii ale Ministerului Sanatatii Publice.

Pentru anul 2018, potrivit prevederilor Bugetului de stat pe anul 2018, cotele de
contributii pentru asigurdrile sociale de s@natate si pentru concedii si indemnizatii de asigurari
sociale de sinitate sunt cele prevazute de Codul fiscal, cu modificirile si completirile ulterioare,
respectiv : a) 10% pentru contributia individuald; b) 1% pentru concedii si indemnizatii de
asigurdri sociale de sanatate;

R ey
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Executia bugetaria an 2018 :

Denumire indicator Prevederi Incasari Incasari
bugetare realizate realizate luna
aprobate la cumulat curenta
finele
perioadei de
raportare
1 2 2!

VENITURI -TOTAL 1.044.833.020 | 957.086.589 65.240.180

I. VENITURI CURENTE 972.636.750 | 944.209.922 65.262.746

Alte impozite si taxe generale | 1.837.000 1.054.308 0

pe bunuri si servicii

Venituri din contributia 1.837.000 1.054.308 0

datorata pentru medicamente

finantate din Fondul national

unic de asigurari sociale de

sanatate si din bugetul

Ministerului Sanatatii

Venituri din contributia 0

datorata pentru medicamente

finantate din Fondul national

unic de asigurari sociale de

sanatate pana la data de 30

septembrie

Venituri din contributia 0

datorata pentru contractele
cost-volum/cost-volum-
rezultat

a. C
ont
de
exec
utie
venit
uri —
Dece
mbri

2018:

m
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Venituri din contributia
datorata pentru volume de
medicamente consumate care
depasesc volumele stabilite
prin contracte

B. CONTRIBUTII DE
ASIGURARI

970.077.750

942.484.757

65.233.851

CONTRIBUTIILE
ANGAJATORILOR

93.595.750

116.732.802

5.073.663

Contributii de asigurari
sociale de sanatate datorate de
angajatori

43.150.750

43.942.228

210.576

Contributii de la persoane
juridice sau fizice care
angajeaza personal salariat

43.150.750

43.822.662

210.579

Contributii pt. asigurari sociale
de sanatate datorate de
persoanele aflate in somaj

119.050

Contributii in urma valorificarii
creantelor de catre AVAS

Contributii pentru concedii si
indemnizatii de la persoane
juridice sau fizice

Contributii pentru concedii sau
indemnizatii datorate de
persoanele aflate in somaj

Contributia suportata de
angajator pentru concedii si
indemnizatii datoarata de
persoanele aflate in incapacitate
temporara de munca din cauza
de accident de munca sau boala
profesionala

516

Contributii pentru concedii si
indemnizatii

3.057.000

4.714.764

33.077

Contributii pentru concedii si
indemnizatii de la persoane
juridice sau fizice

3.057.000

4.713.714

33.077

Contributii pentru concedii si
indemnizatii datorate de
persoanele aflate in somaj

1.050

Venituri din contributia
asiguratorie pentru munca
pentru concedii si indemnizatii

47.388.000

68.075.810

4.830.010

CONTRIBUTIILE
ASIGURATILOR

876.482.000

825.751.955

60.160.188

m
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Contributii de asigurari 860.746.000 808.338.526 54.523.479
sociale de sanatate datorate de

asigurati

Contributia datorata de persoane | 860.746.000 | 791.894.210 53.529.243
asigurate care au calitatea de

angajat

Contributii de asigurari sociale 15.554.512 820.106

de sanatate datorate pentru
persoane care realizeaza venituri
din activitati independente si
alte activitati si persoanele care
nu realizeaza venituri

Contributia pentru concedii si 0
indemnizatii datorate de

asigurati

Contributia datorata de 889.804 174.130
pensionari

Contibutii de asigurari sociale 0

de sanatate restituite

Contributii facultative ale 0
asiguratilor

Contributii de asigurari sociale 0

de sanatate de la persoane care
realizeaza venituri de natura
profesionala cu caracter
ocazional

Contributia individuala de 216.000 263.392 17.503
asigurari sociale de sanatate
datorata de persoanele care
realizeaza venituri din drepturi
de proprietate intelectuala

Contributia individuala de 16.000 17.003 3.083
asigurari sociale de sanatate
datorata de persoanele care
realizeaza venituri din activitati
desfasurate in baza
contractelor/conventiilor civile
incheiate potrivit Codului civil,
precum si a contractelor pe
agent

Contributia individuala de 0
asigurari sociale de sanatate
datorata de persoanele care
realizeaza venituri din
activitatea de expertiza contabila
si tehnica, judiciara si

. o e
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extrajudiciara

Contributia individuala de 5.000 4.096 0
asigurari sociale de sanatate
datorata de persoanele care
realizeaza venitul obtinut dintr-o
asociere cu o microintreprindere
care nu genereza o persoana
juridica

Contributia individuala de 2.000 32 0
asigurari sociale de sanatate
datorata de persoanele care
realizeaza venituri , in regim de
retinere la sursa a impozitului pe
venit, din asocierile fara
personalitate juridica

Contributia individuala de -259 0
asigurari sociale de sanatate
datorata de persoanele care
realizeaza venituri , in regim de
retinere la sursa a impozitului pe
venit, din activitati agricole

Contributia individuala de 1.907.000 1.714.177 120.816
asigurari sociale de sanatate
datorata de persoanele care
realizeaza venituri din arendarea
bunurilor agricole

Contributia individuala de 1.078.000 1.309.758 53.475
asigurari sociale de sanatate
datorata de persoanele care
realizeaza venituri din cedarea
folosintei bunurilor

Regularizari 8.232.000 8.749.185 486.788
Contributii pentru concedii si 3.800.000 72.788 10.238
indemnizatii datorate de

asigurati

Contributia individuala de 5.000 4.582 331

asigurari sociale de sanatate
datorata de persoancle care
realizeaza venituri obtinute
dintr-o asociere cu o persoana
juridica

Diferente aferente contributiei 184.000 167.766 4.234
de asigurari sociale de sanatate

m
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Contributia de asigurari sociale | 291.000 208.407 37.781
de sanatate datorata de persoane
fizice care realizeaza venituri in
baza contractelor de
activ.sportiva

Contributii de asigurari sociale 4.902.460 4.902.460
de sanatate aferente declaratiei

unice

Alte contributii pentru asigurari 42 0
sociale datorate de asigurati

C.VENITURI NEFISCALE 722.000 670.856 28.895
C1.VENITURI DIN 0 0 0
PROPRIETATE

VENITURI DIN 0 0 0
PROPRIETATE

Alte venituri din proprietate

Venituri din dobanzi 0 0 0

Alte venituri din dobanzi

C2 VANZARI DE BUNURI 722.000 670.856 28.895
SI SERVICII

DIVERSE VENITURI 722.000 670.856 28.895
Venituri din compensarea -3.043 0

creantelor din despagubiri

Sume provenite din finantarea
bugetara a anilor precedenti

Alte venituri 722.000 673.899 28.895
TRANSFERURI 0 0 0
VOLUNTARE, ALTELE

DECAT SUBVENTIILE

Donatii si sponsorizari

IV. SUBVENTII 72.196.270 929.814 -28.167
SUBVENTII DE LA ALTE 72.196.270 929.814 -28.167
NIVELE ALE

ADMINISTRATIEI

PUBLICE

SUBVENTII DE LA 68.493.970 777.677 -28.298
BUGETUL DE STAT

Contributii de asigurari de 1

sanatate pentru persoane care
satisfac serviciul militar in
termen

Contributii de asigurari de 10.000 193.581 -28.298
sanatate pentru persoane care
executa o pedeapsa privativa de
libertate sau arest preventiv

%
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Subventii primite de bugetul 66.685.990
fondului national unic de
asigurari sociale de sanatate
pentru echilibrare

Contributii de asigurari de 578.650 583.650
sanatate pentru persoanele aflate
in concediu pentru cresterea
copilului

Contributii de asigurari de
sanatate pentru pensionari

Contributii de asigurari de
sanatate pentru persoanele
beneficiare de ajutor social

Contributii de asigurari de
sanatate pentru cetateni straini
aflati in centrele de cazare

Contributii de asigurari de
sanatate pentru personalul
monahal al cultelor recunoscute

Contributii de asigurari de 445
sanatate pentru persoanele care
se afla in executarea masurilor
prev. la art.105,113 si 114 din
Codul penal, precum si pt.
persoane care se afla in perioada
de amanare sau interupere a
executarii pedepsei private de
libertate

Sume alocate din bugetul de 1.219.330
stat, altele decat cele de
echilibrare, prin bugetul
Ministerului Sanatatii

Contributii de asigurari de
sanatate pentru concedii
acomodare adoptii

Sume alocate bugetului
Fondului national unic de
asigurari sociale de sanatate,
pentru acoperirea deficitului
rezultat din aplicarea prvederilor
legale referitoare la concediile si
indemnizatiile de asigurari
sociale de sanatate

SUBVENTII DE LA ALTE 3.702.300 152.137 131
ADMINISTRATII

_
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Contributii de asigurari de
sanatate pentru persoane care
executa o pedeapsa privativa de
libertate sau arest preventiv

Contributii de asigurari de
sanatate pentru persoanele aflate
in concediu pentru cresterea
copilului

Contributii de asigurari de 104.872 131
sanatate pentru persoane care se
afla in concediu medical sau in
concedii medicale pentru
ingrijirea copilului bolnav in
varsta de pana la 7 ani

Contributii de asigurari de -706
sanatate pentru persoane care se
afla in concediu medical din
cauza de accidente de munca si
boli profesionale

Contributii de asigurari de 43.092
sanatate pentru persoanele
beneficiare de ajutor social

Sume alocate din veniturile 3.702.300
proprii ale Ministerului Sanatatii
Publice

Contributii din bugetul 4.879
asigurarilor sociale de stat, din
sumele alocate sistemului de
asigurari pentru accidente de
munca si boli profesionale,
pentru concedii si indemnizatii
datorate persoanelor aflate in
incapacitate temporara de
munca din cauza accidentelor de
munca sau bolilor profesionale

Contributii de asigurari de
sanatate pentru cetatenii romani
victime ale traficului de
persoane pentru o perioada de
cel mult 12 luni

FONDURI EXTERNE 0 0 0
NERAMBURSABILE
TOTAL VENITURI

SUME PRIMITE DE LA 0 0 0
UE/ALTI DONATORI IN
CONTUL PLATILOR

m
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EFECTUATE SI
PREFINANTARI
AFERENTE CADRULUI
FINANCIAR 2014-2020

Alte programe comunitare 0 0 0
finantate in perioada 2014-2020
(APC)

Prefinantare

SUME IN CURS DE 0 11946853 5601
DISTRIBUIRE

Venituri ale bugetului Fondului 11.946.853 5.601
National unic de asigurari
sociale de sédnitate, Incasate in
contul unic, in curs de
distribuire

Cont de executie — cheltuieli decembrie 2018

Denumire indicator Credite de | Credite Plati Plati
angajamen | bugetare efectuate efectuate
t anuale cumulat luna
aprobate la curenta
finele
perioadei
de
raportare

m
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B 1 2 4 4"

CHELTUIELI- TOTAL 1.100.392.7 | 1.039.982.5 | 1.039.454.7 | 97.320.816,
30 30 91 82

CHELTUIELI CURENTE 1.100.392.7 | 1.039.982.5 | 1.039.454.7 | 97.320.816,
30 30 91 82

TITLUL I CHELTUIELI DE 6.002.850 6.002.850 5.987.013 500.887,00

PERSONAL

TITLUL II BUNURI SI SERVICII | 840.387.42 | 779.977.22 | 779.897.86 | 74.153.094,
0 0 4 98

TITLUL III DOBANZI 0 0 0 0,00

TITLUL VI TRANSFERURI 202.296.27 | 202.296.27 | 202.295.88 | 19.349.265,

INTRE UNITATI ALE 0 0 4 00

ADMINISTRATIEI PUBLICE

TITLUL IX ASISTENTA SOCIALA | 51.645.190 | 51.645.190 | 51.588.352 | 3.325.150,0

0

TITLUL X PROIECTE CU 0 0 0 0,00

FINANTARE DIN FONDURI

EXTERNE NERAMBURSABILE

AFERENTE CADRULUI

FINANCIAR 2014-2020

TITLUL XI ALTE CHELTUIELI 61.000 61.000 57.441 4.788,00

CHELTUIELI DE CAPITAL 0 0 0 0,00

TITLUL XIT ACTIVE 0 0 0 0,00

NEFINANCIARE

PLATI EFECTUATE IN ANII 0 0 -416.267 -12.368,16

PRECEDENTI SI RECUPERATE

IN ANUL CURENT

Partea a IlI-a CHELTUIELI 1.100.392.7 | 1.039.982.5 | 1.039.454.7 | 97.320.816,

SOCIAL - CULTURALE 30 30 91 82

CHELTUIELI CURENTE 1.100.392.7 | 1.039.982.5 | 1.039.454.7 | 97.320.816,
30 30 91 82

SANATATE 1.048.747.5 | 988.337.34 | 987.866.43 | 93.995.666,
40 0 9 82

CHELTUIELI CURENTE 1.048.747.5 | 988.337.34 | 988.238.20 | 94.008.034,
40 0 2 98

TITLUL 1 CHELTUIELI DE 6.002.850 6.002.850 5.987.013 500.887,00

PERSONAL

Cheltuieli de salarii in bani 5.695.410 5.695.410 5.679.599 489.158,00

Salarii de baza 5.048.910 5.048.910 5.033.540 420.276,00

L. ——— ———————————— ]
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Sporuri pentru conditii de munca 566.510 566.510 566.072 58.550,00
Alte sporuri 0 0 0,00
Indemnizatii platite unor persoane din | 11.960 11.960 11.960 1.056,00
afara unitatii
Indemnizatii de delegare 0 0,00
Indemnizatii de detasare 0 0,00
Alte drepturi salariale in bani 68.030 68.030 68.027 9.276,00
~ hotarari judecatoresti 2.860 2.860 2.860 2.860,00
Cheltuieli salariale in natura 94.250 94.250 94.250 0,00
Vouchere de vacanta 94.250 94.250 94.250 0,00
Contributii 213.190 213.190 213.164 11.729,00
Contributii de asigurari sociale de stat | 66.140 66.140 66.140 460,00
Contributii de asigurari de somaj 2.040 2.040 2.040 20,00
Contributii de asigurari sociale de 21.870 21.870 21.864 150,00
sanatate
Contributii de asigurari pentru 750 750 749 10,00
accidente de munca si boli profesionale
Contributii pentru concedii si 3.570 3.570 3.567 30,00
indemnizatii
Contributia asiguratorie pentru munca | 118.820 118.820 118.804 11.059,00
Contributii platite de angajator in 0 0 0 0,00
numele angajatului
TITLUL 11 BUNURI SI SERVICII | 840.387.42 | 779.977.22 | 779.897.86 | 74.153.094,
0 0 4 98
Bunuri si servicii 840.002.69 | 779.592.49 | 779.517.65 | 73.883.825,
0 0 8 17
Furnituri de birou 65.000 65.000 64.952 24.202,83
Materiale pentru curatenie 7.000 7.000 6.916 3.490,73
Incalzit, iluminat si forta motrica 90.250 90.250 89.885 25.492,92
Apa, canal si salubritate 12.000 12.000 10.757 875,06
Carburanti si lubrifianti 15.000 15.000 15.000 0,00
Piese de schimb 23.000 23.000 22.894 2.213,40
Posta, telecomunicatii, radio, tv, 77.000 77.000 76.694 9.005,24
internet
Materiale si prestari de servicii cu 839.381.23 | 778.971.03 | 778.898.48 | 73.767.207,
caracter functional din care: 0 0 7 60
Materiale si prestari de servicii cu 72.000 72.000 71.878 46.403,06
caracter functional pt ch.proprii
Alte bunuri si servicii pentru intretinere | 332.210 332.210 332.072 51.337,39

= e —— ey
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si functionare, din care:

- sume pentru servicii postale in 41.960 41.960 41.951 0,00
vederea distributiei cardurilor nationale

- sume pentru servicii de mententanta | 80.250 80.250 80.128 10.930,79
si suport tehnic pentru sistemul ERP
Reparatii curente 182.000 182.000 181.987 181.987,00
Bunuri de natura obiectelor de 28.500 28.500 28.495 18.253,83
inventar
Alte obiecte de inventar 28.500 28.500 28.495 18.253,83
Deplasari, detasari, transferari 4.000 4.000 3.725 224,00
Deplasari interne, detasari, transferari 4.000 4.000 3.725 224,00
Deplasari in strainatate
Carti, publicatii si materiale
documentare
Consultanta si expertiza
Pregatire profesionala 2.230 2.230 750 0,00
Protectia muncii 11.000 11.000 10.459 2.962,00
Alte cheltuieli 157.000 157.000 154.790 65.842,98
Chirii 0 0,00
Alte cheltuieli cu bunuri si servicii 157.000 157.000 154.790 65.842,98
TITLUL III DOBANZI 0 0 0 0,00
Alte dobanzi 0 0 0 0,00
Dobanda datorata trezoreriei statului
TITLUL XI ALTE CHELTUIELI 61.000 61.000 57.441 4.788,00
Despagubiri civile
Sume aferente persoanelor cu handicap | 61.000 61.000 57.441 4.788,00
neincadrate
CHELTUIELI DE CAPITAL 0 0 0 0,00
TITLUL XIT ACTIVE 0 0 0 0,00
NEFINANCIARE
Active fixe 0 0 0 0,00

Constructii

Masini, echipamente si mijloace de
transport

Mobilier, aparatura birotica si alte
active corporale

Alte active fixe

Reparatii capitale aferente activelor
fixe

m
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Administratia centrala

Servicii publice descentralizate, din 209.438.31 | 209.438.31 | 209.411.59 | 20.287.230,
care: 0 0 2 44
Plati efectuate in anii precedenti si -1.200 0,00
recuperate in anul curent
Materiale si prestari de servicii cu 839.309.23 | 778.899.03 | 778.826.61 | 73.720.804,
caracter medical 0 0 0 54
Produse farmaceutice, materiale 336.334.14 | 288.264.48 | 288.262.10 | 20.283.980,
sanitare specifice si dispozitive 0 0 5 38
medicale
Medicamente cu si fara contributie 197.334.37 | 175.595.67 | 175.593.36 | 15.254.799,
personala 0 0 1 75
~ activitatea curenta 155.839.00 | 140.363.96 | 140.363.96 | 13.063.518,
0 0 0 05
~ cost volum-rezultat 37.244.010 | 31.116.050 | 31.114.515 | 1.821.336,2
6
~ cost volum 495.000 360.000 359.255 47.114,46
~ personal contractual 53.360 53.360 53.340 3.140,00
~ medicamente 40% - conform HG 3.703.000 3.702.300 3.702.291 319.690,98
nr.186/2009 privind aprobarea
Programului pentru compensarea cu
90% a pretului de referinta al
medicamentelor, cu modificarile si
completarile ulterioare
Plati efectuate in anii precedenti si -120.136 -822,81
recuperate in anul curent
Medicamente pentru boli cronice cu | 91.408.540 | 67.426.250 | 67.426.205 | 903.535,99
risc crescut utilizate in programele
nationale cu scop curativ, din care:
Programul national detratament | 5.236.990 4.467.930 4.467.928,1 | 0,00
pentru boli rare 8
Programul national de tratament
al bolilor neurologice
Programul national de tratament | 1.864.420 1.257.280 1.257.270,6 | 0,00
al hemofiliei si talasemiei 4
Programul national de diabet 40.001.020 | 28.883.690 | 28.883.680, | 0,00
zaharat 00
Programul national de boli 13.920 5.430 5.428,20 0,00
endocrine
Programul national de transplant | 969.750 827.620 827.620,00 | 0,00

———— —
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de organe, tesuturi si celule de origine
umana

Programul national de sanatate
mintala

0,00

Programul national de oncologie

31.176.290

23.960.540

23.960.529,
07

0,00

Sume pentru medicamente utilizate
in programele nationale cu scop
curativ care fac obiectul contractelor
de tip COST VOLUM, din care:

12.146.150

8.023.760

8.023.749

903.535,99

Subprogramul de tratament al
bolnavilor cu afectiuni
oncologice(adulti si copii)

12.146.150

8.023.760

8.023.749

903.535,99

Programul national de tratament pentru
boli rare

Plati efectuate in anii precedenti si
recuperate in anul curent

-21.488

0,00

Materiale sanitare specifice utilizate
in programele nationale cu scop
curativ, din care:

5.142.200

4.376.590

4.376.569

15.394,64

Programul national de diabet
zaharat

3.325.630

2.993.410

2.993.397

0,00

Programul national de diabet
zaharat-pompe insulina si materiale
consumabile

0,00

Programul national de ortopedie

1.258.580

914.490

914.482

0,00

Subprogramul de tratament al
surditatii prin proteze auditive
implantabile

0,00

Programul national de terapie
intensiva a insuficientei hepatice

0,00

Programul national detratament
pentru boli rare

0,00

Programul national de boli
cardiovasculare

557.540

468.690

468.690

15.394,64

Programul national de sanatate
mintala

Subprogramul de reconstructie
mamara dupa afectiuni oncologice prin
endoprotezare

450

. e M
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Programul national de diagnostic
si tratament cu ajutorul aparaturii
de inalta performanta, din care:

0,00

- Subprogramul de radiologie
interventionala

- Subprogramul de diagnostic si
tratament al epilepsiei rezistente la
tratamentul medicamentos

- Subprogramul de tratament al
hidrocefaliei congenitale sau dobandite
la copil

- Subprogramul de tratament al
durerii neuropate prin implant de
neurostimulator medular

Plati efectuate in anii precedenti si
recuperate in anul curent

Servicii medicale de hemodializa si
dializa peritoneala

35.947.030

35.575.970

35.575.970

3.431.300,0
0

Plati efectuate in anii precedenti si
recuperate in anul curent

Dispozitive si echipamente medicale

6.502.000

5.290.000

5.290.000

678.950,00

Plati efectuate in anii precedenti si
recuperate in anul curent

Servicii medicale in ambulator

144.754.62
0

144.696.80
0

144.661.91
1

13.583.904,
96

Asistenta medicala primara, din
care:

67.710.140

68.623.340

68.623.334

6.112.368,7
8

- activitate curenta

66.477.000

67.464.720

67.464.714

5.971.368,7
8

- centre de permanenta

1.233.140

1.158.620

1.158.620

141.000,00

Plati efectuate in anii precedenti si
recuperate in anul curent

-6.126

0,00

Asistenta medicala pentru
specialitati clinice

39.029.000

38.924.000

38.924.000

3.601.986,0
8

Plati efectuate in anii precedenti si
recuperate in anul curent

-14.352

-3.445,01

Asistenta medicala stomatologica,
din care:

5.978.000

5.808.000

5.808.000

603.211,02

- activitate curenta

5.978.000

5.808.000

5.808.000

603.211,02

- sume pentru servicii medicale

- ... ___ ____________ __________ |
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tratament si medicatie pentru
personalul contractual din sistemul
sanitar

Plati efectuate in anii precedenti si -35.115 0,00
recuperate in anul curent
Asistenta medicala pentru 25.122.350 | 24.490.460 | 24.490.394 | 2.540.971,0
specialitati paraclinice, din care: 8
~ activitatea curenta 25.122.000 | 24.490.000 | 24.489.934 | 2.540.971,0
8
~ Subprogramul de monitorizarea
activa a terapiilor specifice oncologice
prin PET CT
~ sume pentru evaluarea anuala a 350 460 460 0,00
bolnavilor cu diabet zaharat
(hemoglobina glicata)
~ Subprogramul de diagnostic
genetic al tumorilor solide maligne (
sarcom Ewing si neuroblastom ) la
copii si adulti
Plati efectuate in anii precedenti si -48.735 -300,00
recuperate in anul curent
Asistenta medicala in centrele 6.915.130 6.851.000 6.816.184 725.368,00
medicale multifunctionale, din care:
- activitate curenta 6.915.130 | 6.851.000 6.816.184 725.368,00
- sume pentru servicii medicale
tratament si medicatie pentru
personalul contractual din sistemul
sanitar
Plati efectuate in anii precedenti si
recuperate in anul curent
Servicii de urgenta prespitalicesti si 3.719.000 3.666.000 3.662.961 437.329,02
transport sanitar
Plati efectuate in anii precedenti si -29.709 0,00
recuperate in anul curent
Servicii medicale in unitati sanitare | 342.131.07 | 329.891.35 | 329.891.21 | 39.414.235,
cu paturi 0 0 4 18
Spitale generale 329.822.72 | 317.518.00 | 317.518.00 | 38.400.340,
0 0 0 00
~ activitatea curenta 329.352.00 | 317.518.00 | 317.518.00 | 38.400.340,
0 0 0 00

- o
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~ Subprogramul de diagnostic si de

monitorizare a bolii minime reziduale a

bolnavilor cu leucemii acute prin
imunofenotipare, examen citogenetic
si/sau FISH si examen de biologie
moleculara la copii si adulti

~ Programul national de diagnostic
si tratament cu ajutorul aparaturii de
inalta performanta

Subprogramul de radioterapie a 470.720
bolnavilor cu afectiuni oncologice
Plati efectuate in anii precedenti si -71.944 0,00
recuperate in anul curent
Unitati de recuperare-reabilitare a 12.308.350 | 12.373.350 | 12.373.214 | 1.013.895,1
sanatatii, din care: 8

~ activitatea curenta 12.301.000 | 12.366.000 | 12.365.890 | 1.013.253,3

8

~ personal contractual 7.350 7.350 7.324 641,80
Plati efectuate in anii precedenti si -2.079 0,00
recuperate in anul curent
Ingrijiri medicale la domiciliu 165.000 175.000 143.024 1.355,00
Plati efectuate in anii precedenti si -131 0,00
recuperate in anul curent
Prestatii medicale acordate in baza 12.205.400 | 12.205.400 | 12.205.395 | 0,00
documentelor internationale
Plati efectuate in anii precedenti si -20.749 -7.800,34
recuperate in anul curent
Plati efectuate in anii precedenti si 0 0 -371.763 -12.368,16
recuperate in anul curent-
SANATATE
TITLUL VI TRANSFERURI 202.296.27 | 202.296.27 | 202.295.88 | 19.349.265,
INTRE UNITATI ALE 0 0 4 00
ADMINISTRATIEI PUBLICE
TRANSFERURI CURENTE 202.296.27 | 202.296.27 | 202.295.88 | 19.349.265,

0 0 4 00

Transferuri din bugetul fondului 202.296.27 | 202.296.27 | 202.295.88 | 19.349.265,
national unic de asiguriari sociale de | 0 0 4 00

sinatate citre unititile sanitare
pentru acoperirea cresterilor
salariale

m

Raport de activitate CAS Constanta - 2018

Page 23




ASIGURARI SI ASISTENTA 51.645.190 | 51.645.190 | 51.588.352 | 3.325.150,0

SOCIALA 0

CHELTUIELI CURENTE 51.645.190 | 51.645.190 | 51.588.352 | 3.325.150,0
0

TITLUL IX ASISTENTA SOCIALA | 51.645.190 | 51.645.190 | 51.588.352 | 3.325.150,0
0

Ajutoare sociale 51.645.190 | 51.645.190 | 51.588.352 | 3.325.150,0
0

Ajutoare sociale in numerar 51.645.190 | 51.645.190 | 51.588.352 | 3.325.150,0
0

Asistenta sociala in caz de boli si 32.492.540 | 32.492.540 | 32.480.206 | 2.065.356,0

invaliditati 0

Asistenta sociala in caz de boli 32.492.540 | 32.492.540 | 32.480.206 | 2.065.356,0
0

Asistenta sociala pentru familie si copii | 19.152.650 | 19.152.650 | 19.152.650 | 1.259.794,0
0

Plati efectuate in anii precedenti si -44.504 0,00

recuperate in anul curent - Asistenta

sociala

TITLUL X PROIECTE CU 0 0 0 0,00

FINANTARE DIN FONDURI

EXTERNE NERAMBURSABILE

AFERENTE CADRULUI

FINANCIAR 2014-2020

Alte programe comunitare finantate | 0 0 0 0,00

in perioada 2014-2020

Finantare nationala

Finantare externa nerambursabila

Cheltuieli neeligibile

FONDURI EXTERNE 0 0 0 0,00

NERAMBURSABILE

CHELTUIELI CURENTE 0 0 0 0,00

TITLUL X PROIECTE CU 0 0 0 0,00

FINANTARE DIN FONDURI

EXTERNE NERAMBURSABILE

AFERENTE CADRULUI

FINANCIAR 2014-2020

SANATATE 0 0 0 0,00

CHELTUIELI CURENTE 0 0 0 0,00
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TITLUL X PROIECTE CU
FINANTARE DIN FONDURI
EXTERNE NERAMBURSABILE
AFERENTE CADRULUI
FINANCIAR 2014-2020

Alte programe comunitare finantate | 0 0 0 0,00
in perioada 2014-2020

Finantare externa nerambursabila 0 0 0 0,00

Alte chelutuieli in domeniul sanatatii | 0 0 0 0,00

Alte institutii si actiuni sanitare

b. Informatii privind achizitiile publice

Achizitiile efectuate de catre CAS Constanta in anul 2018, s-au realizat cu respectarea
legislatiei aplicabile in domeniul achizitiilor publice (Legea 98/2016 privind achizitiile publice si
Normelor metodologice a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie
publicad/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice) conform planului
anual aprobat si cu incadrarea in bugetul alocat/repartizat in acest scop.

CAS Constanta a elaborat si modificat Programul anual al achizitiilor publice, pe baza referatelor
de necesitate aprobate transmise de compartimentele institutiei.

Procedura aplicata pentru realizarea achizitiilor publice a fost achizitia directd. Compartimentul
intern specializat, a efectuat activitatile necesare desfasurarii operatiunilor de cumparare directd
pentru aprovizionarea cu bunuri servicii si lucrdri necesare desfasurdrii activititii CAS
Constanta, in baza referatelor de necesitate aprobate, intocmite de compartimentele institutiei
prin intermediul platformei SEAP;

Fiecare achizitie de produse, servicii sau lucréri a avut la baza un document justificativ, respectiv
contract, factura fiscala.

In anul 2018 s-au initiat prin cumpérare directa In SEAP un numar de 16 achizitii de servicii sau
lucrari finalizate cu contracte, dupd cum urmeaza:

> Servicii de mentenantd sistem supraveghere video, telefonie fixa si retea T.V.;
Servicii de mentenanta aparate multifunctionale de retea;

Servicii de mentenantd si Intretinere calci'latoare;

Servicii de curatenie sediu,

Servicii de pazd sediu CAS Constanta;

Servicii de transport valori;

YV VYV YV

@ e s
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Servicii de monitorizare si interventie sistem antiefractie sediu,

Servicii SSM si PSI;

Servicii de medicind a muncii;

Servicii de mentenantd pentru sistemul ERP;

Servicii postale in vederea distributiei cardurilor nationale de sanétate;

Servicii de prelucrare, selectie documente, pastrare si conservare documente;

Lucrari de reparatii generale si de renovare, instalare usi, ferestre si de elemente conexe;
Servicii de evaluare a impactului asupra protectiei datelor cu caracter personal;

Contract de servicii tiparire vouchere de vacantd;

Servicii de distrugere a documentelor din arhiva cu termen de pastrare expirat.

YV VVVYVYVYVVYVYY

Carduri de sinitate (nationale si europene)

e

In anul 2018, Serviciul Evidenta Asigurati, Carduri si Concedii Medicale (EACCM) si-a
desfasurat activitatea conform Regulamentului de Organizare si Functionare al CAS Constanta, a
fiselor de post si a planului de activitate aprobate pentru anul 2018, avand in componenta 10
consilieri si un sef serviciu.

Activitati desfasurate in anul 2018:

e Primirea pe baza de proces verbal de la CNAS a cardurilor tipdrite pentru CAS Constanta
si predarea pe baza de proces verbal operatorului de servicii postale pentru a fi distribuite; Au
fost predate catre Posta Romana un numar de 5246 carduri tiparite de tip A;

e Inregistrarea/scanarea cardurilor nationale tiparite in contul CAS Constanta, care nu au
putut fi distribuite de citre operatorul de servicii postale si au fost retumate la casei de asiguriri
de sénitate; Au fost receptionate de la Imprimeria Nationala, scanate si numerotate un numar de
4 carduri tiparite de tip TA pentru a fi distribuite catre asigurati. Au fost preluate de la Posta
Romana,scanate si numerotate un numar de 2241 carduri returnate;

o Inregistrarea /scanarea cardurilor nationale duplicat tiparite in contul CAS Constanta ale
caror cheltuieli aferente producerii si distributiei sunt suportate de citre asigurat si de cétre
operatorul de servicii postale pentru a fi predate pe baza de proces verbal in vederea distribuirii
de catre operatorul de servicii postale;

e Identificarea si distribuirea cétre asigurati, urmare solicitérilor depuse de cétre acestia a
cardurilor nationale de asigurari de sénitate care au fost returnate la casa de asiguriri de sanatate;
Au fost distribuite catre asigurati un numar de 2500 carduri;

e Transmiterea cardurilor nationale tiparite in contul CAS Constanta catre celelalte CJAS-
uri/CAS MB/ CASAOPSNAJ ca urmare a solicitarilor acestora; Au fost trimise 83 carduri catre
alte case de asigurari de sanatate la solicitarea acestora;

e Solicitarea transmiterii cardurilor nationale de la CJAS-uri/CAS MB/CASAOPSNAJ in
vederea distribuirii cétre asiguratii CAS Constanta care au cerut ridicarea acestora de la sediul
casei de asigurdri de sdnitate; Au fost inregistrate 30 de cereri pentru transferul cardurilor de la
alte case de asigurari de sanatate.

Inregistrarea documentele in SIUI, schimbarea starii cardurilor in CEAS si eliberarea
e — .
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adeverinelor de inlocuire card national din SIUI, atat pentru cardurile initiale tiparite in contul
CAS Constanta, cat si pentru cardurile initial tiparite in contul altor CJAS-uri/CAS
MB/CASAOPSNAJ; Au fost inregistrate in SIUI cardurile pierdute, furate, deteriorate,
schimbare de nume, defecte pentru care au fost eliberate 6123 adeverinte inlocuitoare. Au fost
eliberate 814 adeverinte de asigurat pentru refuz card pentru cele noi si prelungirea celor
existente. S-a procedat la suspendarea cardurilor pierdute, furate, deteriorate, defecte si
schimbare de nume in CEAS. S-a procedat la blocarea cardurilor noi refuzate in CEAS si
retinerea acestora in custodia CAS Constanta.

Transmiterea la CNAS, pe baza de borderou centralizator, a cardurilor nationale de asigurari
de s#@ndtate care prezintd defectiuni tehnice, erori ale informatiilor inscrise sau care nu pot fi
utilizate din motive tehnice de functionare, confirmate in acest sens de casa de asigurdri de
sdnatate;

In vederea activarii cardurilor la medicul de familie au fost trecute in CEAS din starea
“TRANSPORT” in “INACTIV” un numar de 451 duplicate + 4 invalide + 1790 carduri noi.

Arhivarea cardurilor refuzate si eliberarea unui numar de 815 adeverinte inlocuitoare de card
in caz de refuz In mod expres, din motive religioase sau de congstiintd, atdt pentru cardurile
tiparite in contul CAS, céat si pentru cele initiale tipdrite in contul altor CAS/CAS
MB/CASAOPSNAJ;

Intocmirea si transmiterea catre CNAS a borderourilor saptamanale privind situatia
cardurilor pierdute, furate, deteriorate, schimbare de nume si defecte;

Intocmirea si transmiterea catre CNAS a machetelor lunare privind situatia cardurilor.

Au fost deblocate cardurile cu pin gresit la ghiseu sau telefonic;

S-au oferit informatii la ghiseu sau telefonic legate de existenta cardurilor nationale pentru
persoanele interesate, consultand baza de date locala, baza din din SIUI si cea pusa la dispozitie
de Posta Romana;

S-au facut 77 solicitari, de cate ori a fost nevoie, la suportceas@casan.ro pentru prelungirea
adeverintelor inlocuitoare pentru cardurile duplicat netiparite la care nu avem acces.

Deficiente/ dificultati/ probleme:

Exista un numar inca foarte mare de carduri nationale neridicate de la CAS Constanta
concomitent cu un numar foarte mare de persoane care figureaza cu card emis dar care nu au
intrat in posesia cardului.

Propunem: crearea unei baza unice la nivelul CNAS cu toate cardurile existente la nivelul
tuturor caselor judetene, baza la care sa aiba acces toate casele judetene pentru a identifica locul
unde se afla cardul emis si sa se poata solicita respectivei case de asigurari de sanatate
transmiterea acestuia. In prezent acest lucru nu este posibil si de cele mai multe ori asiguratul
declara cardul pierdut pentru a putea beneficia de servicii medicale.

Cardul de sinitate european

Activitati desfasurate in anul 2018:

m
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Primirea, verificarea, inregistrarea cererilor si documentelor anexate precum si verificarea
calitdtii de asigurat In vederea eliberdrii Cardului european de asigurdri sociale de
sandtate/certificatului de Inlocuire provizoriu, a solicitantului;

Introducerea datelor in sistemul informatic in vederea tiparirii cardurilor europene/
certificatului de Tnlocuire provizoriu a Cardului european de asiguréri sociale de sanétate;

In anul 2018 au fost inregistrate 8646 carduri europene din care 358 pentru asiguratii
CASAOPSNALI si 8288 carduri europene pentru asiguratii CNAS;

Au fost emise 200 certificate de inlocuire provizorii a Cardului european de asigurari sociale
de sanitate.

Deficiente/ dificultati/ probleme

Neactualizarea nomenclatorului de localitati/strazi in CEAS . Exista cartiere noi ale caror
strazi nu figureaza in nomenclator. Majoritatea localitatilor din judetul Constanta nu au
introduse strazile.

Imposibilitatea vizualizarii valabilitatii unui card emis in alt judet.

Netiparirea cardurilor incepand cu luna decembrie.

Durata mare de asteptare ptr tiparirea certificatului provizoriu de inlocuire al cardului
european.

d. Inregistrarea si actualizarea datelor referitoare la asigurati

Activitati desfasurate in anul 2018:

Validarea calitatii de asigurat in baza platilor efectuate prin trezorerii de catre persoanele
fara venit, in urma inregistrarii la anaf a declaratiei unice;

Primirea, verificarea, inregistrarea in SIUI si arhivarea documentelor justificative privind
stabilirea calitétii de asigurat in baza carora s-a actualizat categoria de asigurat.

Procesarea sau reprocesarea declaratiilor D112, cu modificarile si completdrile ulterioare
transmise lunar de angajatori pentru persoanele salariate;

Inregistrarea in SIUI a angajatorilor noi pe baza Certificatului Unic de Inregistrare si a
informatiilor existente pe site-ul oficial al Ministerului de Finante;

Operarea in SIUI a modificarilor de date personale de identificare;

Introducerea in SIUI a cetatenilor straini rezidenti in Romania care au optat pentru
asigurarea in sistemul de asigurari de sanatate din Romania;

Actualizarea calitatii de asigurat a persoanelor beneficiare de formulare europene;

Validarea, la solicitarea structurii Acorduri/Regulamente Europene, Formulare Europene, a
calitatatii de asigurat a solicitantilor de formulare europene sau a persoanelor care au primit
asistentd medicald in straindtate fard acordul casei de asiguriri de sdndtate si care solicitd
recuperarea contravalorii serviciilor medicale conform actelor normative in vigoare;

Actualizarea categoriei de pensionari cod 314 si pensionari de invaliditate cod 315, conform
informatiilor transmise de Casa Nationala de Pensii;
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Actualizarea categoriei de persoane aflate in arest conform informatiilor transmise de
Ministerul de Interne;

Atribuirea numarului unic de inregistrare (CNP /CID) nou nascutilor si copiilor fara
certificat de nastere in vederea accesarii programelor nationale de vaccinare;

Procesarea lunara a datelor transmise de catre institutiile care gestioneaza diverse categorii
de asigurati conform protocoalelor incheiate;

Emiterea adeverintelor de asigurat pentru p “rsoanele care s-au adresat unitatilor spitalicesti
din Municipiul Bucuresti inclusiv pentru persoanele care aveau cardul national emis;

Rezolvarea solicitarilor scrise inregistrate la CAS Constanta sau a celor primite pe e-mail
privind istoricul de asigurat, adeverinte de asigurat/measigurat, actualizare categorie/stare
asigurat, diverse alte cereri formulate de persoane fizice si juridice in legatura cu evidenta
asiguratilor.

Intocmirea de raspunsuri catre contribuabilii platitori inregistrati prin declaratia D112;

Consilierea persoanelor care intocmesc declaratia D112 cu privire la erorile de inregistrare ,
in mod special pentru persoanele aflate sau care s-au intors din concediu ingrijire copil, concediu
fara plata, suspendare de activitate, etc.;

Informarea prin acordarea suportului legislativ sau consilierea contribuabililor cu privire la
obligatiile de plata la FNUASS, in mod special a persoanelor care nu realizeaza venituri sau alte
persoane prevazute la art. 180 din Codul Fiscal;

Intocmirea Balantei lunare a asiguratilor si transmiterea acesteia la CNAS;

Operarea modificarilor privind calitatea de asigurat ca urmare a notelor interne primite.

Deficiente/dificultati/probleme:

Transmiterea datelor de catre ANAF se face cu intarziere.

Informatiile furnizate de modulul Gestiune asigurati din SIUI privind calitatea de asigurat
dar si istoricul de asigurat nu sunt intotdeauna complete fapt ce ne-a determinat sa solicitam
contribuabililor documente justificative pentru a valida corect calitatea de asigurat. Asa s-a
intamplat in situatia: studentilor care au avut calitatea de salariat, masteranzilor, beneficiarii
legilor speciale sau a certificatelor cu grad de handicap, gravide/lehuze, beneficiari programe
nationale de sanatate, persoane posesoare de decizii de pensionare neraportate de Casa Nationala
de Pensii, asiguratii CASAOPSNAJ, coasiguratii de pensionari.

Netransmiterea la timp a informatiilor de catre institutiile cu care CNAS/CAS Constanta are
incheiate protocoale de colaborare a dus la cresterea volumului de documente solicitate, la
marirea numarului de persoane care s-au adresat direct serviciului nostru dar si consum de timp
si forta de munca pentru activitati redundante.

Alte dificultati cu care ne-am confruntat in anul 2018: lipsa de informatie sau transmiterea
de informatii eronate de catre furnizorii de servicii asiguratilor, trimiterea inutila a asiguratilor la
CAS Constanta fara verificarea prealabila a calitatii de asigurat in PIAS, indrumarea asiguratilor
apartinand CASAOPSNAJ catre CAS Constanta, solicitarea de catre furnizorii de servicii a
adeverintelor de asigurat atat pentru persoanele posesoare de card national cat si pentru
persoanele carora nu le-au fost emise carduri, trimiterea la CAS Constanta a persoanelor care au
implinit 18 ani in vederea solicitarii cardului national, prezentarea persoanelor fara setul complet
de documente justificative ale calitatii de asigurat.

Neactualizarea functionalitatilor SIUI pentru gravide si beneficiari PNS in sensul in care
aceste categoril sau stari pot fi actualizate odata cu raportarea furnizorilor de servicii medicale

e
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(gravida la consultatia de luare in evidenta si lehuza la consultatia de 30 zile de la nastere, luarea
in evidenta PNS de catre spitale sau ambulatoriul de specialitate).

Neactualizarea bazei de date privind persoanele cetateni straini la momentul
obtinerii/rezilierii dreptului de rezidenta pe teritoriul Romaniei.

Propuneri

Creare unei functionalitati a SIUI care sa faca posibila vizualizarea istoricului de modificari
asupra unui CNP cu indicarea utilizatorului care a efectuat respectivele modificari.

Actualizarea listei categoriilor de asigurati si a documentelor justificative ale calitatii de
asigurat atat in legislatia specifica (concordanta cu codul fiscal, modificarea legii sanatatii,
modificarea ordonantei privind documentele justificative ale calitatii de asigurat), cat si in
nomenclatoarele STUT .

e. Concedii medicale

Concedii medicale Persoane Fizice
Activitati desfasurate in anul 2018:

Verificarea si operarea in SIUI a persoanelor fizice care se asigurd pe bazd de contract de
asigurare pentru concedii si indemnizatii de asigurari sociale de sénétate,
conform prevederilor art. 1 alin. (2) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 158/2005 privind
concedii si indemnizatii de asigurdri sociale de sanétate;

Verificarea si Inregistrarea in SIUI a persoanelor preluate in platd conform prevederilor art.
23 alin. (2) si art. 32 alin. (1) si (2) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 158/2005 privind
concedii si indemnizatii de asigurdri sociale de sdnétate;

Verificarea si inregistrarea in SIUI a aceverintelor care atesta stagiul de asigurare, in vederea
stabilirii stagiului de cotizare asimilat, pentru persoanele preluate in platd conform prevederilor
art. 23 alin. (2) si art. 32 alin. (1) si (2) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 158/2005
privind concedii si indemnizatii de asiguréri sociale de sanétate;

Verificarea si inregistrarea In SIUI a documentelor justificative si actele de evidentd
necesare in vederea verificdrii modului de determinare a indemnizatiilor suportate din Fondul
national unic de asigurari sociale de sénitate;

Verificarea datelor persoanelor care se asigurd pe bazid de contract, operarea in SIUI si
tipdrirea contractelor de asigurare pentru concedii si indemnizatii de asigurari sociale de sanatate,
conform prevederilor art. 1 alin. (2) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 158/2005 privind
concedii si indemnizatii de asiguréri sociale de sénétate;

Generarea lunard a declaratiilor privind contributia datoratd bugetului FNUASS &n SIUI;

Generarea rapoartelor de debit si trimiterea acestora din SIUI in ERP;

Operarea extraselor de cont, pentru platile efectuate prin banci si transmiterea acestora in
ERP;

Preluarea datelor privind incasdrile prin casierie si virament din ERP

Emiterea dispozitiilor de incasare pentru platile care se fac prin casieria unitétii

Verificarea documentelor justificative privind solicitarea indemnizatiei de asiguriri sociale
de sdnatate:

s .  _____ ]
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- Verificarea completérii corecte a cererilor-tip privind solicitarea indemnizatiei de
asigurdri sociale de sanétate;

- Verificarea certificatelor medicale;

- Completarea certificatelor medicale cu datele de identificare ale platitorului de
concedii medicale, procent de plati, baza de calcul a indemnizatiei de asigurari sociale
de sanitate, zile baza calcul, , media zilnicd a bazei de calcul, nr. zile de concediu
medical, cuantumul indemnizatiei de asigurari sociale de sénétate;

- Inregistrarea certificatelor medicale In SIUT;

- Intocmirea referatelor de platd, aferente fiecérei persoane in plata;

- Intocmirea statelor de plata;

- Recalcularea indemnizatiilor de asigurari de sanatate conform cererilor privind venitul
realizat.

Emiterea si trimiterea prin postd a deciziilor de impunere privind contributia datoratd la
bugetul FNUASS.

Operarea si tiparirea actelor aditionale la contractul de asigurare pentru concedii si
indemnizatii de asiguriri sociale de sanatate, conform prevederilor art. 1 alin. (2) din Ordonanta
de urgentd a Guvernului nr. 158/2005 privind concedii si indemnizatii de asigurari sociale de
sénatate.

Actualizarea din oficiu a venitului de asigurare pentru persoanele asigurate pe bazi de
contract de asigurare pentru concedii si indemnizatii de asigurdri sociale de sanitate, conform
prevederilor art. 1 alin. (2) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 158/2005 privind concedii
si indemnizatii de asiguréri sociale de sanatate la salariul minim pe economie.

Emiterea notificarilor privind incetarea contractului din initiativa CAS Constanta, conform
clauzelor contractuale.

Anul 2018 - Persoane fizice

C Decizii de Nr. cereri
Contracte Solicitari - cere Nr. Sume
. . Acte impunere privind . s
noi de incetarea L L . .. certificate platite
. . | aditionale trimise prin solicitare . .
asigurare | contractului . L. medicale (mii lei)
posta indemnizatii
73 18 4 4 326 326 577,32

Deficiente/ dificultati/ probleme:
Este necesara actualizarea modulelor Concedii medicale si Evidenta contribuabililor,

conform modificérilor legislative si imbunatétirea timpilor de raspuns ai aplicatiei.

Concedii medicale Persoane Juridice

Activitati desfasurate in anul 2018:

Primirea si verificarea din punct de vedere economic si inregistrarea in sistem a cererilor
privind certificatele de concediu medical de la angajatori care poarta mentiunea “Ne asumam
raspunderea pentru realitatea datelor prezentate mai sus si pentru corectitudinea determinarii
drepturilor de indemnizatii sociale de sanatate”.

Verificarea certificatelor de concediu medical anexate in conformitate cu centralizatorul;
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Primirea, verificarea si inregistrarea documentatiei necesard pentru efectuarea platii
indemnizatiei de concediu medical, in baza cererilor de recuperare din bugetul FNUASS pentru
concedii si indemnizatii.

Intocmirea adreselor citre Directia Medic Sef prin care se inainteaza certificatele medicale
insotite de centralizatoare in vederea verificarii modului de completare si verificare a acestora.

Verificarea existentei ori a concordantei contului bancar al angajatorului si inregistrarea in
Furnizori Persoane Juridice a contului bancar.

Verificarea din punct de vedere economic a declaratiilor angajatorilor cu privire la
evidenta obligatiilor de platd catre bugetul FNUASS pentru concedii si indemnizatii si
certificatele medicale anexate acestora si intocmirea referatului de propunere spre aprobare a
cererii de restituire.

Daci se constatd nereguli, se intocmeste refuzul la platd, cu motivarea acestuia, care va fi
transmis angajatorului.

Intocmirea documentatiei necesara platii citre angajatori a indemnizatiilor de concediu
medical suportate din FNUASS conform prevederilor Ordinului CNAS 60/32/2006 cu modificéri
si completari respectiv Borderou Anexa la ordonantarea de platd a sumei reprezentand diferenta
dintre indemnizatiile sociale de sanatate plitite salariatilor proprii, care se suportd din bugetul
FNUASS si contributia angajatorului pentru concedii si indemnizatii la bugetul FNUASS, care
este supus vizei de certificat in privinga realitdtii, regularitatii si legalitatii precum si “Bun de
platd” conform Ordinului 1792/2002, pe care il inainteazd Serviciului BFC, impreund cu
ordonantarea pentru efectuarea pléatii.

Intocmirea corespondentei cu angajatorii in vederea rezolvarii problemelor sesizate cu
ocazia verificarii documentelor in vederea efectudrii platii concediilor medicale i comunicate
acestora prin refuzul la plata.

Primirea si intocmirea corespondentei cu angajatorii in legatura cu refuzul la plata sau
intocmirea referatului de rectificare care se inainteaza spre aprobare si operare la Directia
Economica.

Primirea, verificarea, inregistrarea si arhivarea documentele prelucrate in cadrul serviciului,
conform reglementarilor legale.

In anul 2018 au fost inregistrate un nr. de 17.007 cereri de restituire/recuperare concedii
medicale persoane juridice, in suma de 48.907.668,00 lei.

Deficiente/ dificultati/ probleme:

Viteza lenta de functionare a SIUI si uneori perioade de nefunctionare a acestuia;

Neprocesarea in SIUI a Declaratiei 112;

Lipsa Declaratiei 112 din SIUI din motive de “erori de validare”, datorate depasirii nr. zile
de concediu de maternitate ori depasirea nr. de 90 zile de concediu medical fara viza medicului
expert;

Calcul eronat al nr. zile ca baza de calcul;

Calcul eronat al nr. zile care se suporta de catre angajator, respectiv din FNUASS;

Certificate de concediu medical cu omisiuni la completarea rubricilor obligatorii de catre
angajator;

2. Imbuniitiitirea accesului asiguratilor la serviciile medicale si
medicamente si dispozitive medicale ( Directia Relatii Contractuale)
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a. Activitatea de contractare

Relatia dintre furnizorii de servicii medicale si Casa de Asigurdri de Sandtate Constanta se
desfdsoard 1n baza Contractului-cadru care prevede criteriile cantitative si calitative de
desfasurare a activitatilor medicale, in functie de care se realizeazd plata acestora pentru
serviciile furnizate.

In vederea asigurarii accesului populatiei judetului Constanta la servicii medicale de calitate, una
dintre prioritatile esentiale ale politicii de contractare ale Casei de Asigurdri de Sandtate
Constanta, in anul 2018 a constituit-o contractarea serviciilor medicale cu cat mai multi furnizori
de servicii medicale, urmérindu-se permanent o distributie cit mai uniforma a acestora atét pe
domenii de activitate cat si In teritoriu.

In vederea asigurdrii continuititii furnizarii de servicii medicale, medicamente si dispozitive
medicale catre asigurati, in temeiul HG nr. 140/2018 pentru aprobarea pachetelor de servicii si a
Contractului cadru care reglementeazd conditiile acordarii asistentei medicale 1n cadrul
sistemului de asigurari sociale de sanatate, pentru anii 2018-2019, a Ordinului MS/CNAS nr.
396/836/2018 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare in anul 2018 a Hotérarii
Guvernului nr. 140/2018 pentru aprobarea pachetelor de servicii si a Contractului-cadru care
reglementeazd conditiile acordarii asistentei medicale, a medicamentelor si a dispozitivelor
medicale in cadrul sistemului de asigurdri sociale de sanatate pentru anii 2018-2019, Casa
deAsigurari de Sindtate Constanta a incheiat contracte de furnizare de servicii medicale,
medicamente in tratamentul ambulatoriu si dispozitive medicale cu toti furnizorii care au
indeplinit conditiile legale pentru desfasurarea activititii in cadrul sistemului de asiguréri sociale
de sanatate In anul 2018.

In baza actelor normative mentionate, la stabilirea valorii contractelor pe furnizorii de servicii
medicale, s-au avut In vedere:

1. Respectarea prevederilor legale;

1. Utilizarea Fondului National Unic de Asigurari Sociale de Séanatate la nivel local, in conditii
de eficienta, eficacitate si economicitate;

2. Asigurarea accesului populatiei la servicii medicale, medicamente si dispozitive medicale;

3. Incadrarea in bugetul aprobat de Casa Nationald de Asigurdri de Sanitate pe domenii de
asistentd medicald;

4. Ofertele furnizorilor de servicii medicale;

5. Necesarul de servicii medicale pe domenii de asistentd medicala.

In 2018, bugetul pentru toate domeniile de asistentd medicald a fost de 839.115.000,11 lei

Credite de angajament — materiale si prestiri de servicii cu caracter medical

» Medicamente cu si firi contributie personala
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La medicamentele cu si fard contributie creditele de angajament pe anul 2018 au fost in suma
de 197.202.000,37 lei cu 8,62% mai mici decét in 2017 cand au fost in suma de 215.815.000,89
lei. Precizdm cd decontirile se realizeazid conform consumului de medicamente.

» Medicamente pentru boli cornice cu risc crescut, utilizate in Programele nationale
de sinitate cu scop curativ

La medicamentele utilizate in Programele nationale de sanétate curative creditele de angajament
au fost in anul 2018 cu 26% mai mari decét cele din 2017. Acestea s-au ridicat la suma de
91.408.000,54 lei.

> Dispozitive si echipamente medicale

Credite de angajament aprobate in anul 2018 au fost in suma 6.502.000 lei, mai mari cu 4,74
% decat cele din 2017, ceea ce permite ca pana la finele anului 2018 lista de asteptare si fie
epuizata, si astfel niciun asigurat si nu mai astepte pana anul viitor emiterea deciziei de aprobare
a dispozitivului medical necesar.

» Asistenta medicald primara

Pentru medicina primard creditele de angajament pentru anul 2018 s-au ridicat la suma de
66.477.000 cu 15,06% mai mari decat cele din 2017. Aceastd crestere s-a datorat majorarii
punctului per capita si tarifului per serviciu medical. In cee ace priveste centrele de permanents,
creditele de angajament au fost de 1.233.140 lei, cu 185,45 % mai mari decat cele din 2017.

> Asistenta medicald pentru specialitati clinice

Asistenta de specialitate clinicé a beneficiat in anul 2018 de o crestere cu 26,44% fatd de 2017.
Valoarea totald a creditelor de angajament pe anul 2018 a fost de 39.029.000 lei. A existat o
preocupare constantd pentru acoperirea specialitatilor deficitare (gastroeneterologie pediatrica,
neonatologie, pneumologie pediatricd, oncologie pediatricd), de aceea luna aceasta (nr. dec 2018)
institutia noastrd a deschis perioadd de contractare pentru asistenta de specialitate clinica. 6
medici specialisti au solicitat intrarea in contract.

> Asistenta medicald stomatologici

O crestere semnificativd a creditelor de angajament in 2018 a fost si cea pentru medicia dentaré.
Bugetul pe anul acesta a fost de 5.978.000 lei, cu 32,11% mai mare decét cel din 2017. Pentru
determinarea creditelor de angajament suplimentare s-au avut in vedere: numarul mare de medici
la momentul actual, gradul profesional al acestora, precum si repartizarea acestora pe zone (in
special mediul rural).

> Asistenta medicald pentru specialititi paraclinice, activitate curenti

e e e T
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Creditele de angajament aprobate in anul 2018 au fost de 25.122.000,35 lei, cu 695.000, 3 lei
mai mari decét tn anul 2017.
Pentru determinarea creditelor de angajament s-au avut in vedere:

- necesarul de servicii medicale paraclinice la nivelul judetului;

- costul mediu estimat pe fiecare categorie de investigatie;

- numdrul de investigatii estimate pe cnp;

- faptul ci furnizorii de pe raza judetului Constanta dispun de aparaturd performantd, in
special pentru servicii de radiologie si imagisticd medicala, servicii la care apeleazi si
asiguratii din judetele invecinate care nu au incheiate contracte pentru aceste categorii de
servicii medicale paraclinice;

- epuizarea plafoanelor in prima jumatate a lunii;

> Asistenta medicald ambulatorie de specialitate pentru specialitatea clinicd medicina
fizica si de reabilitare

Creditele de angajament aprobate pentru anul 2018 au fost de 6.915.000,13 lei cu 336.000,13
lei mai mari decét cele din 2017.

Cresterea este datorata fapului ¢ in anul 2018 activitatea furnizorilor de servicii medicale
de medicind fizica si de reabilitare in ambulatoriu s-a mérit considerabil, numaérul solicitérilor
fiind In continua crestere, acestia avand disponibilitatea resurselor necesare, a solufiondrii §i
acoperirii cererilor pacientilor.

> Servicii de urgenta prespitalicesti si transport sanitar neasistat

Credite de angajament aprobate pentru anul 2018 au fost cu 8,52% mai mari decat cele din
2017, mai ales ci pe raza Judetului Constanta functioneaza printre cele mai mari centre de
medicina fizicd si de reabilitare din tara - printre care enumeram: Sanatoriul de recuperare
Techirghiol, Sanatoriul balnear si de recuperare Mangalia, Centrul de recuperare C.A.A., Spitalul
de recuperare Eforie Nord, Asclepios, etc. - solicitarile de transport sanitar neasistat sunt in
continui crestere, in tot timpul anului,in mod special numarul acestora creste in sezonul estival.
De asemenea, in Judetul Constanta am constatat o crestere a numérului de persoane,
adulti si copii in special - cu nevoi speciale si handicap neuro-locomotor - care necesitd transport
sanitar la externare - din centrele de recuperare - cétre localitétile de domiciliu sau rezidenta.

> Spitale generale, activitate curenti

In ceea ce priveste asistenta medicald spitaliceascs, mentionim ca au fost cresteri ale
creditelor de angajament cu aproape 10% fatd de cele din anul 2017. Valorea acestora s-a ridicat
la suma de 329.352.000 lei. Precizim ca a fost necesara cresterea si pentru cd anul acesta am
avut un nou spital de ingrijiri palliative in contract.

S-au luat in calcul realizdrile unitatilor sanitare, Tariful pe caz ponderat si Indicele de
complexitate aferent spitalului, gradul de adresabilitate, specificul local, sezonul estival cand
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populatiia se dubleaza, lista serviciilor medicale efectuate in regim de spitalizare de zi si tarifele

aferente.

» Unititi de recuperare-reabilitare a sanititii, activitate curenti

Creditele de angajament aprobate pentru anul 2018 pentru unitéitile de recuperare — reabilitare a
sanatitii au fost de 12.301.000 lei cu 42 % mai mici decét cele din 2017, scdderea fiind cauzata
de transformarea unor sectii sanatoriale In sectii de spital, care au contract pe asistenta medicald

spitaliceasci.

Numirul de contracte incheiate pe tipuri de asistenti medicali incheiate in anul 2018:

TOTAL FURNIZORI IN CONTRACT CU CAS CONSTANTA AN 2018

Domenii de activitate

Nr.furnizori in

contract

Asistenta medicala primara 386

centre de permanenta 3
Asistenta medicala ambulatorie de specialitate pentru specialitatile clinice 198
Asistenta medicala ambulatorie pentru specialitatea clinica de medicina fizica 29

si de reabilitare

Asistenta medicala dentara 132

Asistenta medicala ambulatorie de specialitate pentru specialitatile paraclinice 53

Consultatii de urgenta la domiciliu si activitati de transport sanitar neasistat 7

Ingrijiri medicale la domiciliu 3

Ingrijiri paliative la domiciliu -

Asistenta medicala de recuperare medicala si medicina fizica si de reabilitare in 4

sanatorii si preventorii

Servicii medicale In unitati sanitare cu paturi +influente 45

Medicamente cu si fara contributie personala in tratamentul ambulatoriu 123

- o —— @ e
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Medicamente cu si fara contributie personala in tratamentul PNS 122

Dispozitive medicale destinate recuperarii unor deficiente organice sau 68
functionale In ambulatoriu

Programe nationale de sanétate curative 5
Radioterapie 1
Dializa 5
hemoglobina glicozilati 2
Conventie privind eliberarea biletelor de trimitere pentru servicii medicale 10

clinice, eliberarea biletelor de trimitere pentru investigatii medicale paraclinice
si/sau eliberarea prescriptiilor medicale pentru medicamente cu si fard
contributie personala

TOTAL CONTRACTE AN 2018 1.196

b. Situatia aprobarilor de dispozitive medicale — 2018

in anul 2018 au fost emise 5304 decizii de procurare dispozitive medicale, a ciror situatie este
detaliatd in tabelul urmaétor:

Lista deciziilor emise pe categorii de dispozitive in anul 2018

Categorie Tip dispozitiv medical Nr. decizii

A Dispozitive de protezare in domeniul O.R.L.

AQ1 Proteza auditiva 230
AO01 Proteza auditiva 774
A021 Proteza fonatorie . vibrator 5
laringian

A021 Proteza fonatorie . vibrator 8
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laringian
A022 Proteza fonatorie . buton fonator 2
(shunt - ventile)

A022 Proteza fonatorie . buton fonator 3
(shunt - ventile)

A031 Proteza traheala . canula traheala 8
simpla
A031 Proteza traheala . canula traheala 35
simpla
Total categoria A 1065

B Dispozitive pentru protezare stomii

BO11 Sistem stomic unitar (sac stomic de 550
unica utilizare) sac colector pentru
colostomie / ileostomie

B012 Sistem stomic unitar (sac stomic de 29
unica utilizare) pentru urostomie

BO012 Sistem stomic unitar (sac stomic de 33
unica utilizare) pentru urostomie

B021 Sistem stomic cu doua componente 7
pentru colostomie / ileostomie (flansa
suport si sac colector)

B021 Sistem stomic cu doua componente 10
pentru colostomie / ileostomie (flansa
suport si sac colector)

B022 Sistem stomic cu doua componente 86
pentru urostomie (flansa suport si sac

colector)

B022 Sistem stomic cu doua componente 102
pentru urostomie (flansa suport si sac

colector)

B01111 Sac colector pentru 7
colostomie/ileostomie fara evacuare

BO01112 Sac colector pentru 89
colostomie/ileostomie cu evacuare

B01113 Sac colector special pentru 1
colostomie/ileostomie cu evacuare

B01115 Sac colector pentru 8
colostomie/ileostomie cu evacuare cu
adeziv convex

B01116 Sac colector pentru
colostomie/ileostomie fara

evacuare cu diametrul mai mare de 60
mm

12
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B01117 Sac colector pentru 361
colostomie/ileostomie cu evacuare cu
diametrul mal mare de 60 mm

Total categoria B 1295

C Dispozitive pentru incontinenta urinara

C01 Condom urinar 54
C01 Condom urinar 59
C02 Sac colector de urina 148
C02 Sac colector de urina 168
C03 Sonda Foley 17
. . . . 30
C04 Benzi pentru incontinenta urinara
. . . . 61
C04 Benzi pentru incontinenta urinara
CO05 Cateter urinar 127
CO05 Cateter urinar 144
Total categoria C 808
D Proteze pentru membrul inferior
D011 Proteza partiala de picior . 1
LISEFRANC
D012 Proteza partiala de picior . 1
CHOPART
D012 Proteza partiala de picior . 3
CHOPART
D031 Proteza de gamba . Conventionala, 1
din material plastic, cu contact total
D031 Proteza de gamba . Conventionala, 1
din material plastic, cu contact total
. 3
D031 Proteza de gamba . Conventionala,
din material plastic, cu contact total
D033 Proteza de gamba . geriatrica !
D034 Proteza de gamba . modulara L
D034 Proteza de gamba . modulara !
5

D034 Proteza de gamba . modulara
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D034 Proteza de gamba . modulara 15

D035 Protezd gamba modulari cu 1
manson de silicon

D035 Protezd gamba modulara cu 1
mangon de silicon

D035 Protezd gamba modulara cu 3
manson de silicon

D053 Proteza de coapsa . din plastic

D056 Proteza de coapsa . modulara 4
4
D056 Proteza de coapsa . modulara
D056 Proteza de coapsa . 16
modulara
35
D056 Proteza de coapsa . modulara
D057 Proteza de coapsa . modulara cu 1
vacuum
D057 Proteza de coapsa . modulara cu 1
vacuum
D057 Proteza de coapsa . modulara cu 2
vacuum
D058 Proteza de coapsa modulara cu 1
manson de silicon
D058 Proteza de coapsa modulara cu 5
manson de silicon
D058 Proteza de coapsa modulara cu 9
manson de silicon
D062 Proteza de sold . modulara !
D062 Proteza de sold . modulara !
D062 Proteza de sold . modulara 2
Total categoria D 121
E Proteze pentru membrul superior
EO11 Proteza partiala de mana . 1
functionala simpla
E033 Proteza de antebrat . functionala 1
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actionata prin cablu

EO51 Proteza de brat . functionala simpla

EO053 Proteza de brat . 1

functionala actionata prin cablu

Total categoria E 4
F Dispozitive de mers

F0O1 Baston 1

F04 Cadru de mers 15

F04 Cadru de mers 43

F032 Carja cu sprijin subaxilar metalica 8
. . . 34

F032 Carja cu sprijin subaxilar metalica

F033 Carja cu sprijin pe antebrat 6

metalica

F033 Carja cu sprijin pe antebrat 10

metalica

FO051 Fotoliu rulant cu antrenare manuala 67

/ electrica

F051 Fotoliu rulant cu antrenare manuala 191

/ electrica

F052 Fotoliu rulant triciclu pentru copii !

. - .. 3
F052 Fotoliu rulant triciclu pentru copii
Total categoria F 379
H Incaltaminte ortopedica

HO11 Ghete . diformitati cu numere pana 26

la 23 inclusiv

HO11 Ghete . diformitati cu numere pana 38

la 23 inclusiv

HO012 Ghete . diformitati cu numere mai 42

mari de 23,5

HO12 Ghete . diformitati cu numere mai 98

mari de 23,5

HO15 Ghete . amputatii de metatars si 2

falange cu numere mai mari de 23,5
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HO016 Ghete . scurtari pana la 10 cm, cu 1
numere pana la 23 inclusiv

HO17 Ghete . scurtari pana la 10 cm, cu 1
numere mai mari de 23,5

HO17 Ghete . scurtari pana la 10 cm, cu 11
numere mai mari de 23,5

HO019 Ghete . scurtari peste 10 cm, cu 1
numere mai mari de 23,5

HO019 Ghete . scurtari peste 10 cm, cu 1
numere mai mari de 23,5

HO021 Pantofi . diformitati cu numere i
pana la 23 inclusiv

H022 Pantofi . diformitati cu numere mai 5
mari de 23,5
HO026 Pantofi . scurtari pana la 8 cm, cu 1

numere mai mari de 23,5

HO0110 Ghete . cu arc cu numere mai 1
mari de 23,5
Total categoria H 229

1 Dispozitive pentru deficiente vizuale

[012 Lentile intraoculare pentru camera 1
posterioara
Total categoria [ 1

K Echipamente pentru oxigenoterapie

387
K02 Aparat pentru administrare continua
cu oxigen - concentrator de oxigen
o . 403
K02 Aparat pentru administrare continua
cu oxigen - concentrator de oxigen
. . . 4
K03 Aparat de ventilatie noninvaziva
I . . 4
K03 Aparat de ventilatie noninvaziva
Total categoria K 798
L Dispozitive pentru terapia cu aerosoli salini
LO1 Inhalator salin particule uscate de 1

aaae——————————————— ]
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sare cu flux de aer sau oxigen

101 Inhalator salin particule uscate de 13
sare cu flux de aer sau oxigen

102 Nebulizator 1

Total categoria L 15
M Protezi externa de sén

MO1 Proteza externd de sén si accesorii 67

(sutien)

MO1 Proteza externa de sén si accesorii 114

(sutien)

Total categoria M 181
G1 Orteze pentru coloana vertebrala

G012 Orteze cervicotoracice 1

G012 Orteze cervicotoracice 3

G015 Orteze lombosacrale 6

GO0112 Orteze cervicale . Philadelphia / 1

Minerva

GO0112 Orteze cervicale . Philadelphia / 1

Minerva

G0141 Orteze toracolombosacrale . 22

corset Cheneau

GO0141 Orteze toracolombosacrale . 28

corset Cheneau

G0142 Orteze toracolombosacrale . 2

corset Boston

G0142 Orteze toracolombosacrale . 2

corset Boston

G0144 Orteze toracolombosacrale . 19

corset

Hessing

G0144 Orteze toracolombosacrale . 20

corset Hessing

G0145 Orteze toracolombosacrale . i

corset de hiperextensie

G0145 Orteze toracolombosacrale . l

corset de hiperextensie

G0147 Orteze toracolombosacrale . 1
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corset de hiperextensie in trei puncte
pentru scolioza

G0147 Orteze toracolombosacrale . 1
corset de hiperextensie in trei puncte
pentru scolioza

G0148 Orteze toracolombosacrale . 3
orteza toracolombosacrala

GO0151 Orteze lombosacrale . lombostat 10

21
GO0151 Orteze lombosacrale . lombostat
G0152 Orteze lombosacrale . orteza 13
lombosacrala
Total categoria G1 156

G2 Orteze pentru membrul superior
G026 Orteze de cot - incheietura mainii - 1
mana
G028 Orteze de umar - cot 2
G0231 Orteze de incheietura mainii - 1
mana . fixa
G0231 Orteze de incheietura mainii - 1
mana . fixa
G0291 Orteze de umar - cot - incheietura 2
mainii - mana . fixa
Total categoria G2 7
G3 Orteze pentru membrul inferior
G031 Orteze de picior 21
G031 Orteze de picior 31
G034 Orteze de genunchi - glezna - 6
picior
G035 Orteze de sold 2
G036 Orteze sold - genunchi 1
G036 Orteze sold - zenunchi 1
G0321 Orteze pentru glezna - picior . 14
fixa / mobila
G0321 Orteze pentru glezna - picior . 15
fixa / mobila
4

G0331 Orteze de genunchi . fixa
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GO0331 Orteze de genunch’ . fixa

GO0332 Orteze de genunchi . mobila

G0332 Orteze de genunchi . 13

mobila

G0333 Orteze de genunchi . Balant

G0343 Orteze de genunchi - glezna - 1
picior . pentru scurtarea membrului
pelvin

G0344 Orteze de genunchi - glezna - 9
picior . Orteza de genunchi glezna-picior

(G0344 Orteze de genunchi - glezna - 12
picior . Orteza de genunchi glezna-picior

G0373 Orteze de sold - genunchi - glezna 4
- picior . Orteza de sold genunchi-glezna-
picior

G0373 Orteze de sold - genunchi - glezna 14
- picior . Orteza de sold genunchi-glezna-
picior

G0382 Orteze pentru luxatii de sold 1
congenitale la copii . de abductie

(0382 Orteze pentru luxatii de sold 1
congenitale la copii . de abductie

G0386 Orteze pentru luxatii de sold 1
congenitale la copii . Dr. Bernau

G0386 Orteze pentru luxatii de sold 2
congenitale la copii . Dr. Bernau

G0391 Orteze corectoare de statica a 2
piciorului . sustinatori

plantari cu nr. pana la 23 inclusiv

GO0391 Orteze corectoare de statica a 6
piciorului . sustinatori plantari cu nr.
pana la 23 inclusiv

G0392 Orteze corectoare de statica a 12
piciorului . sustinatori plantari cu nr. mai
mare de 23,5

G0392 Orteze corectoare de statica a 55

e
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piciorului . sustinatori plantari cu nr. mai
mare de 23,5

Total categoria G3 245

TOTAL GENERAL DECIZIT EMISE: 5304

c. 108 de asigurati au beneficiat pand in prezent de ingrijiri medicale la domiciliu

Avand in vedere faptul cd serviciile de ingrijiri medicale la domiciliu constituie o
alternativd mult mai ieftind pentru sistemul de sanitate si, in acelasi timp, una care creste calitatea
vietii pacientilor, se urmareste ca asiguratii cu afectiuni acute si/sau cronice, care prezintd un
anumit nivel de dependentd si o capacitate limitatd de a se deplasa la o unitate sanitard, sa
beneficieze in continuare de anumite tratamente de duratd la domiciliu. Prin decontarea de citre
CAS Constanta a serviciilor de ingrijiri medicale la domiciliu acordate de furnizorii de servicii de
ingrijiri medicale la domiciliu se elimini costurile de cazare in unitétile sanitare cu paturi. Bugetul
alocat in anul 2018 pentru ingrijirile medicale la domiciliu a fost de 165.000 lei. Insa pentru
furnizarea acestor servicii ni s-au adresat pentru a incheia contract doar 3 furnizori de Ingrijiri

medicale la domiciliu, insd in decursul anului, 2 furnizori au solicitat Tncetarea contractului, iar n

prezent singurul contract existent este suspendat. In total, In 2018, 108 de asigurati au beneficiat
de Ingrijiri medicale la domiciliu.

3. Dezvoltarea relatiilor cu organismele de legatura din tarile

UE/SEE/Confederatia Elvetiani pentru aplicarea Regulamentului

European si efectuarea rambursarilor externe;

Asistenta medicala transfrontaliera

Rambursarea si recuperarea cheltuielilor reprezentand asistenta medicald acordatd in baza
documentelor internationale cu prevederi in domeniul sénatdtii la care Roménia este parte
presupune aplicarea prevederilor Regulamentului nr. 883/2004 CEE/29 aprilie 2004 privind
coordonarea sistemelor de securitate sociald, ale Regulamentului nr.987/2009 CEE de stabilire
a procedurii de punere in aplicare a Regulamentului (CE) nr.883/2004, ale Ordinului
Presedintelui Casei Nationale de Asiguriri de Sinatate nr.729/2009 modificat cu Ordinul
nr. 163/13.03.2015 - pentru aprobarea Normelor metodologice privind rambursarea si
recuperarea cheltuielilor reprezentdnd asistenta medicald acordatd in baza documentelor
internationale cu prevederi in domeniul s@nétatii la care Romania este parte, toate acestea printr-
o buna colaborare si o continua dezvoltare a relatiilor cu organismele de legaturd din statele
membre UE/SEE/Confederatia Elvetiana.

Sumele rambursate de CAS Constanta in anul 2018 pentru cheltuielile ocazionate de
acordarea serviciilor medicale persoanelor asigurate in sistemul national de asigurari de
sanatate, aflate pe teritoriul altor state, in baza documentelor internationale cu prevederi in
domeniul sanatatii la care Romania este parte, totalizeaza 12205394,51 RON.
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Cea mai mare parte a sumelor a fost rambursata in baza formularelor E 125 si E 127
sosite din Uniunea Europeana, restul, nesemnificativ, ca urmare a solicitarilor individuale pentru
recuperarea cheltuielilor asiguratilor romani care au beneficiat de asistenta medicala devenita
necesara in timpul sederii pe teritoriul unui stat membru al UE/SEE/Confederatiei Elvetiene.

In cazul E 125 si E 127, catatenii romani au prezentat si le-au fost recunoscute cardurile
europene de sanatate, certificatele provizorii de inlocuire a cardurilor europene ori formularele
europene emise de institutia competenta (in acest caz, CAS Constanta). In anul 2018, au fost
primite din UE spre decontare 1784 formulare E 125 cu sume per servicii si 177 formulare
E 127 cu sume forfetare.

In cel de-al doilea caz, al solicitarilor individuale, asiguratii romani prezenti pe teritoriul
altor state UE nu au prezentat sau nu le-au fost recunoscute de institutiile medicale cardurile
europene de asigurari de sanatate sau certificatele provizorii de inlocuire a acestora (CIP), foarte
putini avand documentele necesare recuperarii acestor sume in tara.

Recuperarea de catre statul romén a cheltuielilor ocazionate de prestatiile medicale
acordate strainilor aflati pe teritoriul Romaniei se refera atat la la asistenta medicala
devenita necesara de care au beneficiat asiguratii straini in timpul sederii pe teritoriul statului
roman si pentru care au prezentat cardul european de asigurari de sanatate sau certificatul
provizoriu de inlocuire a cardului european de sanatate, cat si la asistenta medicala de care au
beneficiat posesorii formularelor europene S1 si S2, plata acestor servicii facandu-se de catre
CAS Constanta, iar recuperarea acestor cheltuieli facandu-se prin intermediul organismului de
legatura roman, respectiv Casa Nationala de Asigurari de Sanatate de la institutiile asiguratoare
emitente de cardurisi formulare din strainatate, in baza facturilor E 125 (Ro) emise de CAS
Constanta.

Astfel, in anul 2018 au fost raportate de catre institutiile spitalicesti aflate in contract cu
CAS Constanta servicii medicale pentru care au fost emise 46 de facturi E 125 Ro pentru
recuperarea a 20.748,81 lei.

Sumele de recuperat vor tot mai consistente in urma intelegerii de catre toti prestatorii de
servicii medicale aflati in contract cu CAS Constanta a necesitatii raportarii distincte a serviciilor
medicale/medicamentelor acordate asiguratilor straini aflati pe teritoriul statului roman.

Cu privire la numarul de formulare europene, situatia acestora este urmatoarea:

Nr. | Tip formulare Nr. formulare Tip formular Nr. formulare
crt. eliberate primite
1 106 127 E106 713
2. 104 128 E104 67
3. 107 4 E107 397
4 108 7 E108 403
5 S2 23 E109 15
E121 16
Total eliberate 289 Total primite 1611

20 de asigurati au primit tratament in alte state U.E in baza formularului E112/S2
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Dintre cele 289 de formulare europene eliberate de institutia noastrd 23 au fost
formulare E112/S2 pentru tratament medical in tdri membre U.E, dupa cum urmeaza: 11 pentru
asistentd medicald n Italia, 9 in Germania, 2 in Belgia si 1 in Franta. Majoritatea au fost eliberate
pentru afectiuni oncologice si pentru malformatii. Din acestea 23 de formulare E112/S2 18
formulare au fost eliberate pentru copii.

Probleme intimpinate:

- Viteza de raspuns a aplicatiei SIUI este scazuta, una dintre cauze fiind modificarile
efectuate in timpul raportarilor lunare ale furnizorilor. La majoritatea modulelor din SIUI
- nu se genereaza corect rapoartele lunare/ trimestriale, ele sunt in continuare incomplete
sau nu respecta corelatiile intre campuri, motiv pentru care este in continuare nevoie de
evidente paralele;

- Dificultati in verificarea raportarilor depuse de catre furnizori spre decontare datorita
urmatoarelor cauze: lipsa generarii de catre SIUI a unor rapoarte cerute de legislatie
sau/si neconcordante intre legislatie si SIUI, situatii care ingreuneaza activitatea
personalului, putdndu-se crea posibilitatea efectuarii, fara voie, a unor decontari eronate;

- Utilizarea aplicatiiei informatice SIUI implica un timp de asteptare mare pentru obtinerea
informatiilor dorite sau pentru incarcarea datelor necesare;

- Imposibilitatea utilizarii modulului Evaluare din cadrul aplicatiei SIUI, intrucat acesta nu
este revizuit in concordantd cu prevederile legislative aplicabile (nu a fost actualizat dupa
modificarile legislative din 2015);

- Personal insuficient in cadrul Directiei de Relatii Contractuale. Organigrama este
subdimensionati la acest nivel, mai mult existd posturi vacante in cadrul Directiei pentru
care legislatia nu permite ocuparea prin concurs la data prezentei; aceastd situatie
genereazd o supradimensionare a atributilor pentru personalul existent, cu consecinta
inevitabila a producerii de erori;

- Comunicarea cétre asigurati fard confirmare de primire a deciziilor de ingrijiri la
domiciliu si de procurare dispozitive medicale emise de catre CAS Constanta, situatie
care nu a permis gestionarea eficientd a creditelor de angajament utilizate.

4. Respectarea relatiilor contractuale de citre furnizorii de servicii

medicale (Serviciul Control)

Serviciul Control al CAS Constanta a realizat in anul 2018, 1024 de controale la
furnizorii de servicii medicale, medicamente, dispozitive medicale si la cei care deruleazi
programe nationale de sdndtate aflati in relatie contractuald cu institutia noastrd. Pentru 2018
erau previzute in planual anual de control 316 controale. Din cele 1024 de controale realizate,

- o ———— . o
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660 au fost controale operative, 361 tematice, iar 7 au fost inopinate, conform tabelului
prezentat:

din care:
NF Nr. total
Nr. furnizori contrt.)ale e
N affatiin | prevazute | SOMrodle | o, ) _
crt. Domeniul controlat relatie in planul in g B e
. contractuala de erioada 8 8 5
cu CAS-CT control P d a < S
anual e ® ® @
raportare
1 2 3 4=5+6+7 5 6 7
A | Controale la furnizorii de servicii medicale 1024 316 1026 361 | 660 | 5
1 | Asistenta medicald primara 382 117 631 127 | 501 | 3
2 | Ambulatoriu de specialitate clinic 195 72 152 56 96 0
3 | Ambulatoriu de specialitate paraclinic 45 14 28 16 12 0
4 | Ambulatoriu de specialitate stomatologic 132 39 58 58 0 0
5 | Asistenta medicala spitaliceasca 34 10 26 17 7 2
6 | Sanatorii si preventorii - Unitéi sanitare cu paturi 4 1 4 1 3 0
7 Asisjenta medicald de urgenta si transport 7 2 2 2 0 0
sanitar
8 | ingrijiri medicale la domiciliu 2 1 6 0 6 0
9 | Asistenta medicala de recuperare-reabilitare 29 0 0 0 0 0
10 | Furnizori de medicamente 113 40 90 57 33 0
11 | Dispozitive medicale 71 20 19 19 0
12 | Programe nationale de sanéatate 10 0 10 8 2 0
Controale la persoane juridice sau fizice ai
g | caror salariati beneficiaza de CM cf.OUG
158/2005 X X 5 x| x|
TOTAL 1024 316 1031 361 | 660 | 10
Nr. Domeniul
crt. controlat Sume de recuperat
i il Contraventii
Imputatii gfet;:t)el servicii/ Sanctiuni contractuale (%) : Total
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Anii Anii
Anul curent precedenti Anul curent precedenti

8 9 10 11 12 13= 8+9+10+11+12

1 306.840,05 | 45.215,67 | 63.099,35 | 28.716,86 0,00 443.871,93

Controale la
furnizorii de
A i 109.873,06 19.667,74 0,00 0,00 0,00 129.540,80

medicale

Asistenta
1 medicald 10.979,31 12.583,03 400,00 0.00 0,00 23.962,34
primara

Ambulatoriu
2 de specialitate 33.081,83 2.373,14 7.261,78 0,00 0,00 42.716,75
clinic

Ambulatoriu
3 | de specialitate 32.906,70 8.480,43 0,00 0,00 0,00 41.387,13
paraclinic

Ambulatoriu
4 | de specialitate 53.140,14 0,00 49.116,29 | 28.716,86 0,00 130.973,29
stomatologic

Asistenta
5 | medicala 17.440,80 0,00 3.621,48 0,00 0,00 21.062,28
spitaliceasca

Sanatorii si
preventorii -
6 Unitati 1.077,09 0,00 0,00 0,00 0,00 1.077,09
sanitare cu
paturi

Asistenta
medicala de
7 urgenté si 364,12 0,00 2.281,50 0,00 0,00 2.645,62
transport
sanitar

Tngrijiri
8 medicale la 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
domiciliu

Asistenta
medicala de
recuperare-
reabilitare

23.927,34 2.111,33 418,30 0,00 0,00 26.456,97

Furnizori de

) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
medicamente

Dispozitive

medicale 24.049,66 0,00 0,00 0,00 0,00 24.049,66

Programe
12 | nationale de X X X X 0,00 0,00
sanatate

Nr. Domeniul

crt. controlat Sume recuperate

Imputatii (retete/servicii/altele) Sanctiuni (?,/")““a"t“a'e Contraventii
" .

Total

Anul Anii
curent precedenti

| | | | | |

Anul curent Anii precedenti

| TOTAL | 306.840,05 | 45.215,67 | 63.099,35 | 28.716,86 | o000 | 443.871,93
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Suma

Accesorii

cf.art.732
din Legea
500/2002

Suma

Accesorii

cf.art.73*
din Legea
500/2002

Suma

Suma

14

15

16

17

18

19

20

21=14+15+16+17+

18+19+20

Controale la
furnizorii de
servicii
medicale

279.956,09

26.883,95

38.603,74

6.611,93

63.099,35

28.716,86

0,00

443.871,92

Asistenta
medicala
primara

99.746,10

10.126,95

17.136,27

2.531.47

0,00

0,00

0,00

129.540,79

Ambulatoriu
de
specialitate
clinic

10.641,44

337,87

10.630,80

1.952,23

400,00

0,00

0,00

23.962,34

Ambulatoriu
de
specialitate
paraclinic

30.568,29

2.513,54

2.043,63

329,51

7.261,78

0,00

0,00

42.716,75

Ambulatoriu
de
specialitate
stomatologic

28.204,00

4.702,70

7.031,20

1.449,23

0,00

0,00

0,00

41.387,13

Asistenta
medicala
spitaliceasca

45.502,54

7.637,60

0,00

0,00

49.116,29

28.716,86

0,00

130.973,29

Sanatorii si
preventorii -

Unitati
sanitare cu
paturi

17.228,52

212,28

0,00

0,00

3.621,48

0,00

0,00

21.062,28

Asistenta
medicala de
urgenta si
transport
sanitar

937,10

139,99

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

1.077,09

Ingrijiri
medicale la
domiciliu

345,00

19,12

0,00

0,00

2.281,50

0,00

0,00

2.645,62

Asistenta
medicald de
recuperare-
reabilitare

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

10

Furnizori de
medicamente

11

Dispozitive
medicale

23.037,12

890,22

1.761.,84

349,49

418,30

0,00

0,00

26.456,97

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

12

Programe
nationale de
sanatate

23.745,98

303,68

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

24.049,66

Controale la
persoane
juridice sau
fizice ai
caror
salariati
beneficiaza
de CM
cf.0UG
158/2005

0,00

0,00

TOTAL

279.956,09

26.883,95

38.603,74

6.611,93

63.099,35

28.716,86

0,00

443.871,92
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In urma celor 1024 de controale, au fost dispuse 640 de masuri din care au fost deja

implementate 634 de mésuri. in urma controalelor nu au fost dispuse rezilieri de contracte si nu
au fost constatate nici contraventii. Ca si masuri dispuse au fost sanctiuni contractuale, conform
celor prevazute in Contractul - cadru. Cele mai incélcate obligatii contractuale au fost cele ce
prevad asigurarea utilizérii formularelor cu regim special unice pe tard, precum si cele ce prevad
respectarea protocoalelor terapeutice privind prescrierea medicamentelor. Numérul mésurilor
dispuse este detaliat in tabelul urmétor:

Masuri Domeniul controlat
Dispuse Contestafii Implementate
Reziliere | Contraventii | Altele | Numdar masuri Reziliere | Contraventii | Altele Total

22 23 24 25=22+23+24 26 27 28 29 30=27+28+29 1
Controale la furnizorii

0 0 638 638 2 0 0 632 632 de servicii medicale
Asistenta medicala

0 0 409 409 1 0 0 409 409 primara
Ambulatoriu de

0 0 106 106 1 0 0 106 106 specialitate clinic
Ambulatoriu de

0 . " 1 % Y L i 1 specialitate paraclinic
Ambulatoriu de

0 0 43 43 0 0 0 43 43 specialitate
stomatologic
Asistenta medicala

0 0 16 16 0 0 0 16 16 spitaliceasca
Sanatorii si preventorii -

0 0 3 3 0 0 0 3 3 Unitati sanitare cu
paturi
Asistenta medicala de

0 0 2 2 0 0 0 2 2 urgenta si transport
sanitar

0 0 9 2 0 0 0 2 2 lngrullr! 'medlcale la
domiciliu
Asistenta medicala de

0 © 0 0 Y Y & Y Y recuperare-reabilitare

0 0 29 20 0 0 0 23 23 Flu il
medicamente

0 0 11 1 0 0 0 11 11 Dispozitive medicale

0 0 6 6 0 0 0 6 6 Pfograme nationale de
sanaiate
Controale la persoane
juridice sau fizice ai

X 0 2 2 0 X 0 2 2 caror salariati
beneficiazd de CM
cf.OUG 158/2005

0 0 640 640 2 0 0 634 634 TOTAL

5. Activitati specifice directiei Medic Sef
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a. Derularea Programelor Nationale de Sanditate Curative

42.203 pacienti din judetul Constanta au beneficiat de tratament in cadrul
Programelor Nationale de Sandtate Curative

In anul 2018 programele nationale de sdnatate s-au derulat in conformitate cu prevederile
H.G. nr. 155/2017 si ale Ordinului Presedintelui CNAS nr. 245/2017 pentru aprobarea Normelor
tehnice de realizare a programelor nationale de sandtate curative pentru anii 2017 si 2018, cu
modificérile si completarile ulterioare,

La nivelul judetului Constanta s-au derulat 9 programe nationale de sdndtate prin

spitalele din judet si farmacii cu circuit deschis.

Compartimentul programe si subprograme de sanatate prelucreazd, transmite i

monitorizeaza buna derulare a urmétoarelor programe nationale de sénéatate:

G B e =

% = o

Programul national de boli cardiovasculare

Programul national de oncologie

Programul national de diabet zaharat

Programul national de diagnostic si tratament al hemofiliei si talasemiei

Programul national de diagnostic si tratament pentru boli rare dintre care :

- Mucoviscidoza

- Scleroza laterala amiotrofica

- Fibroza pulmonara idiopatica

- Boala Duchenne

- Angiodem ereditar

- Boala Fabry

- Boala Pompe

- Tirozinemia

- Scleroza sistemica si ulcere digitale evolutive

Programul national de boli endocrine

Programul national de ortopedie

Programul national de transplant de oragane, tesuturi si celule de origine umana — Stare
posttransplant

Programul national de supleere a functiei renale la bolnavii cu insuficienta renala cronica

In cele 12 luni ale anului 2018, 42.203 de pacienti din judetul Constanta au beneficiat de
tratament in cadrul Programelor Nationale de Sanétate Curative derulate, dupa cum urmeaza:

SANRANE IR S

Programul national de boli cardiovasculare = 451 pacient;i ;

Programul national de oncologie = 3329 pacienti tratati;

Programul national de diabet zaharat = 36940 pacienti;

Programul national de diagnostic si tratament al hemofiliei si talasemiei = 26 pacienti;
Programul national de diagnostic si tratament pentru boli rare = 57 pacienti
Programul national de boli endocrine = 76 pacienti;
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7. Programul national de ortopedie = 257 pacienti;

8. Programul national de transplant de oragane, tesuturi si celule de origine umana = 88
bolnavi tratati posttransplant;

9. Programul national de supleere a functiei renale la bolnavii cu insuficienta renala cronica
= 979 pacienti.

Bolnavii oncologici din Regiunea Constanta pot beneficia de luna aceasta de servicii de
radioterapie

Incepand cu luna decembrie 2018, a inceput derularea Subprogramului de Radioterapie a
bolnavilor cu afectiuni oncologice, subprogram care din 2016 nu a mai fost disponibil avind in
vedere ci unicul aparat de radioterapie din judet, cel apartindnd Spitalului Clinic Judetean de
Urgentd Constanta nu a mai fost functional. in acest moment avem incheiat contract pentru
derularea acestui subprogram cu furnizorul MedEuropa, un lucru imbucurdtor pentru pacientii
care erau nevoiti si faci naveta In alte judete pentru primirea acestor servicii medicale.

Programul National de Diabet Zaharat a fost reorganizat in 2018

Cel mai mare program national curativ derulat de CNAS, ca numir de pacienti - circa
823.000 in acest an, din care 28.091 pacienti sunt din judetul Constanta - si al doilea ca nivel de
finantare, dupi cel oncologic, este cel de diabet. Bugetul alocat anual Programul National de
Diabet Zaharat s-a marit de aproape cinci ori in doar un deceniu, ajungind acum la peste I
miliard de lei, iar numarul pacientilor beneficiari s-a dublat in acelasi interval de timp.

in cadrul programului, pacientilor li se asigurd gratuit medicamentele (antidiabetice orale
si/sau insulind, dupd caz), pompele de insulina si testele de automonitorizare necesare pentru
tratarea si monitorizarea bolii. Acest program este perfectionat si dezvoltat permanent, ultima
dezvoltare fiind introducerea de la 1 octombrie 2018 a decontirii unor tehnologii moderne, pe
bazd de senzori electronici, de automonitorizare continua a glicemiei si de injectare dozata a
insulinei.

Astfel, persoanele care sunt dependente de insulind nu mai sunt nevoite sd suporte zilnic
intepdturi pentru administrarea insulinei si pentru monitorizarea glicemiei, ci pot beneficia de
senzori de monitorizare a glicemiei.

Achizitia, montarea si eliberarea dispozitivelor medicale specifice diabetului zaharat (pompe
de insulina, sisteme de pompe de insulind cu senzori de monitorizare continud a glicemiei i
sisteme de monitorizare continud a glicemiei) se realizeaza prin centrele metodologice regionale,
respectiv:
respectiv:

- Bucuresti - Institutul National de Diabet, Nutritie si Boli Metabolice «Prof. Dr. N. Paulescu»
Bucuresti, Spitalul Elias, Spitalul «Marie Curie», Spitalul clinic de copii «Victor Gomoiuy»
(judete arondate: Braila, Brasov, Calarasi, Constanta, Dambovita, Giurgiu, Ilfov, lalomita,
Prahova, Sibiu, Tulcea, Vrancea);

- Timisoara
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- Craiova
- lasi
- Cluj —

Modalitatea de prescriere si eliberarea a noilor dispozitive de monitorizare a
glicemiei:

Medicul diabetolog sau cu competentd/atestat care are in evidentd bolnavul intocmegte
dosarul medical al acestuia cuprinzdnd documentele care justificd indeplinirea criteriilor de
eligibilitate pentru a beneficia de dispozitivele nedicale specifice si referatul de justificare, pe
care il transmite casei de asiguriri de sanitate cu care se afla in relatie contractuala.

Casa de asigurdri de sinatate va transmite dosarul Comisiei de evaluare a centrului
metodologic regional caruia 1i este arondat judetul unde este luat in evidentd bolnavul de cétre
medicul curant. Comisia de evaluare a centrului metodologic regional verificd respectarea
criteriilor de eligibilitate. Pentru bolnavii care Indeplinesc criteriile de eligibilitate, comisia
aproba referatul de justificare intocmit de medicul diabetolog sau cu competenti/atestat care are
in evidentd bolnavul si emite decizia in baza cédreia se realizeaza includerea in program,
programarea montdrii si eliberarea dispozitivelor medicale specifice.

Comisia va transmite o copie a deciziei casei de asigurari de sandtate a judetului arondat,
o copie a deciziei o va transmite casei de asigurdri de sandtate din raza administrativ-teritoriald a
centrului metodologic regional si medicului care a emis referatul. Medicul curant, care a emis
referatul pentru montarea dispozitivelor medicale specifice, monitorizeaza bolnavul. Instruirea
pacientului care isi administreazd insulina privind tehnica de administrare a insulinei si
modalitatea de utilizare a seringii sau penului se fac de catre medicul diabetolog sau cu
competentd/atestat. Sistemele de monitorizare continud a glicemiei se monteaza 1n regim de
spitalizare sau ambulatoriu, dupa caz, in centrele metodologice regionale. Eliberarea acestora se
realizeazi prin farmacia cu circuit inchis.

Pana in acest moment, institutia noastri a primit 30 de dosare pe care le-a transmis
Centrului Regional de la Bucuresti. Majoritatea bolnavilor de diabet pentru care s-au
intocmit dosare pentru astfel de dispozitive de misurare sunt copii.

Probleme intimpinate
- raportarea indicatorilor specifici ai Programelor Nationale de Sanétate Curative , de catre
spitale cu intarziere, si cu multe greseli de introducere a datelor.

Solutii

- demersuri verbale, ulterior scrise, catre coordonatorii de programe si catre directoratul
Spitalelor prin care se deruleaza programele nationale de sanatate, pentru luarea de masuri de
eficientizare a circuitului ;

- sesizari CNAS cu privire la problemele aparute si solicitarea de solutii de sanctionare prin
amenzi/ intarziere la plata, etc. , altele decat rezilierea contractului in scopul remedierii situatiei.
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6. Managementul resurselor umane

Structura posturilor aprobate prin organigrama la nivelul CAS Constanta pentru anul
2018 este urmétoarea:

Numar total posturi: 76
din care: numdr total functii publice: 71
din care: functii publice de conducere: 9
din care: numadr total functii contractuale: 5

din care: functii contractuale de conducere: 1
Structura posturilor aprobate prin statul de functii la nivelul CAS Constanta la 31
decembrie 2018:

e Total posturi aprobate: 76

e Posturi ocupate: 66

e Posturi temporar vacante: 2

e Posturi vacante: 10
In anul 2018 s-au initiat demersuri in vederea organizdrii concursului de promovare in

clasd si in grad pentru functionarii publici care indeplineau conditiile prevazute de Legii
nr.188/1999R3, cu modificiri si completari, si in conformitate cu acest act normativ pe parcursul
lunilor octombrie-noiembrie 2018. Cei 4 functionari publici care s-au inscris la concurs au
promovat in gradul superior celui detinut, precum si intr-o clasa superioara.

Avand in vedere prevederile OUG nr. 90/2017 privind unele masuri fiscal-bugetare,
modificarea si completarea unor acte normative si prorogarea unor termene prin care in perioada
01.01.2018 —31.12.2018 se suspenda ocuparea prin concurs sau examen a posturilor vacante sau
temporar vacante din institutiile si autoritétile publice, nu au fost organizate concursuri pentru
ocuparea posturilor vacante.

in decursul anului 2018, in cadrul compartimentului Resurse Umane, Salarizare, Evaluare
Personal:

e S-au emis decizii ale Presedintelui Director general cu privire la numiri in functie publicd
prin transfer in interesul serviciului, promovari in grad profesional si in clasd, Incetare
raport de serviciu prin transfer in interesul serviciului, modificare gradatie, delegare
atributii, salarizare conform prevederilor Legii nr. 153/2017, constituire/modificare
comisii;

e S-au intocmit si s-au comunicat analize si note de fundamentare catre CNAS referitoare
la: situatia posturilor ocupate si vacante, notd de fundamentare posturi vacante;

e S-au Intocmit si s-au actualizat dosarele profesionale pentru functionarii publici, precum
si baza de date cu functionarii publici;

e S-au stabilit si actualizat vechimea in munca pentru toti angajatii CAS Constanta;

e S-au actualizat registrele privind declaratiile de avere si de interese ale functionarilor
publici;

e Diri de seamai statistice cu privire la numarul mediu al salariatilor si veniturile salariale,
raportatd lunar la Directia Judeteand de Statistica: Situatie statistica S1, Situatie statistica
S3, Lucrare trimestriald Ancheta locurilor de muncé vacantd — LV

e Activitatea de evaluare a performantelor profesionale a functionarilor publici din cadrul
CAS Constanta precum si a personalului contractual, si, ca si consecintd, Intocmirea

e —
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Raportului de evaluare a performantelor profesionale a functionarilor publici, precum si a
personalului contractual, inaintat CNAS in termenul legal.

7. Reprezentarea intereselor CAS Constanta In instanta si fata de terti

In anul 2018 Casa de Asiguriri de Sanitate Constanta, prin structura Juridic,
Contencios Administrativ, a fost parte in 57 de litigii, dupd cum urmeaza:
1. 42 de dosare aflate pe rolul instantelor judecatoresti, dupd cum urmeaza:
- anulare act administrativ: 9 dosare
- contestatie la executare: 2 dosare
- contestatie privind alte drepturi de asiguréri sociale: 1 dosar
- litigiu privind functionarii publici: 25 dosare
- obligatia de a face: 2 dosare
- pretentii: 2 dosare
- validare poprire: 1 dosare
2. 15 dosare solutionate de instantele judecéatoresti, dupd cum urmeaza:
- suspendare act administrativ: 1 dosar pierdut
- anulare act administrativ: 7 dosare (3 castigate, 4 pierdute)
- contestatie la executare: 3 dosare castigate
- drepturi banesti: 1 dosare céstigat
- drepturi salariale: 1 dosar pierdut
- fals intelectual: 1 dosar
- pretentii: 1 dosar céstigat

8. Management proactiv in domeniul relatiilor publice

Avand in vedere prevederilor art.14 din Ordonanta Guvernului nr.27/2002 privind
reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, aprobata — cu modificéri si completéri — prin
Legea nr.233/2002, aducem la cunostinta celor interesati raportul privind activitatea de
solutionare a petitiilor desfasuratd de Casa de Asiguréri de Sanatate Constanta in anul 2018:

Potrivit ordonantei mentionate, prin petitie se intelege ,,cererea, reclamatia, sesizarea sau
propunerea formulatd Tn scris ori prin postd electronicd”, pe care un cetdtean sau o organizatie

legal constituitd o poate adresa autorititilor si institutiilor publice.

Exercitarea dreptului de petitionare a ramas cea mai uzitatd si cea mai eficientd
modalitate de rezolvare a unor probleme personale sau de grup, reprezentand in acelasi timp si o
garantie juridicd generald pentru celelalte drepturi si libertdti. Astfel, in conformitate cu
prevederile Constitutiei Romaniei, republicatd, cetdtenii au dreptul sd se adreseze autoritétilor si
institutiilor publice cu petitii, cereri, reclamatii, sesizari sau propuneri, in nume propriu sau in

Raport de activitate CAS Constanta - 2018 Page 57



numele unei organizatii legal constituite, iar autoritatile publice au obligatia s& raspunda la petitii
in termenele si in conditiile stabilite prin lege. Casa de Asigurdri de Séndtate Constanta a
organizat activitatea de solutionare a petitiilor, in cadrul Compartimentului de Relatii Publice si
Purtator de cuvant.

Potrivit unei practici constante, petitiile adresate prin e-mail sunt luate in considerare i se
solutioneazi conform normelor legale in vigoare, cu conditia identificérii petitionarului prin
Lnume, prenume si domiciliu / resedintd”, atribute de identificare prevazute de art.59 din Codul
civil. In caz contrar, se face aplicarea dispozitiilor art.7 din Ordonanta Guvernului nr.27/2002
privind reglementarea activittii de solutionare a petitiilor, aprobata, cu modificéri si completari,
prin Legea nr.233/2002, potrivit carora ,,Petitiile anonime sau cele in care nu sunt trecute datele
de identificare a petitionarului nu se iau in considerare si se claseazd, potrivit prezentei
ordonante”.

In acest context, la Casa de Asigurdri de Sanitate Constanta, in anul 2018, au fost
inregistrate 279 de petitii, care fie au fost solutionate direct de citre personalul
Compartimentului de Relatii Publice si Purtitor de Cuvént, fie au fost repartizate spre solutionare
compartimentelor de specialitate. Dintrea acestea 150 au fost petitii transmise pe e-mail care au
fost solutionate 1n ziua primirii acestora.

Analizand continutul petitiilor rezultd cd problematica acestora a vizat o paletd larga de
activitati: distorsiuni in activitatea furnizorilor de servicii medicale aflati in relatie contractuald
cu institutia noastrd, primirea banilor pe concedii medicale de catre asiguratii pentru concedii si
indemnizatii, decontarea dispozitivelor medicale, plafoanele laboratoarelor de analize medicale,
programe nationale de sinitate, emiterea cardurilor europene si ale formularelor necesare etc.

Ponderea pe domenii de interes a petitiilor primite de CAS Constanta, in anul 2018:
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Obiectul petiti

o
e

M Reclamatii privind neplata
concediilor medicale de catre
angajatori CT

m Lipsa fonduri paraclinice
(analize + imagistica)

W decontare dispozitive
medicale

M Programe Nationale de
Sanatate

Atunci cand se vorbeste despre analiza modului cum sunt solutionate petitiile adresate
unei institutii publice, practica a extins notiunea de ,,petitionare" si asupra problemelor ridicate
de cetateni in cadrul audientelor cét si a sesizarilor adresate prin intermediul ,,TelVerde''. In
anul 2018, la Compartimentul de Relatii Publice au fost primite aproximativ 995 de
apeluri(prin centrala si linia verde).

Analizand din perspectiva petitiilor, audientelor si apelurilor TelVerde ponderea pe
domenii de interes se modifica astfel:
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Ponderea pe domenii de interes a apelurilor

¥ Modalitati de asigurare/calitate
asigurat

B Card national/adeverinte de
asigurat

m Dispozitive medicale

M Lipsa fonduri serv. med.
Paraclinice

M Formulare europene

Carduri europene

Reclamatii furnizori

In concluzie, si in anul 2018 modalitatile de asigurare in sistemul de sanitate, precum si
tiprérirea cardului national de sanétate au reprezentat inters deosebit pentru cetéteni. Fatd de anul
2017, in ceea ce priveste utlizarea cardului de s#@ndtate, numdrul petitiilor a scizut, ceea ce
inseamnd cd atdt furnizorii de servicii medicale, cét si asiguratii s-au obisnuit cu acest
instrument.

in conformitate cu prevederile art. 17 din Legea nr. 544/2001, in perioada mentionata,
Casa de Asigurdri de Sanatate Constanta, prin Presedintele - Director general si purtitorul de
cuvant, a emis 19 informdri pentru aducerea la cunostinta opiniei publice noutitile privind
contractul — cadru, noutédti privind valabilitatea cardurilor nationale etc. Purtitorul de cuvant a
acordat 25 interviuri pe diverse teme privind informatiile de interes public gestionate de
institutie. Jurnalistii interesati de activitatea institutiei au fost sprijiniti cu informatii in vederea
elaborarii materialelor de pres3, ori de céte ori acestia le-au solicitat, astfel au fost date 90 de
raspunsuri verbale la solicitarile masss-media. In total, in mass media locala au fost publicate
aproximativ 139 articole si materiale audio/video, pe care le consideram informativ — neutre.

m
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Activitatea de primire, inregistrare si solutionare a cererilor formulate in baza Legii
nr. 544/2001, la nivelul Casei de Asiguriri de Sinitate Constanta se prezinti astfel:

B. Informatii furnizate la cerere

1. Numdrul total de solicitari

In functie de solicitant

Dupé modalitatea de adresare

de informatii de interes public [persoane fizice Persoane juridice Pe  suport | Pe suport Verbal
hartie electronic (solicitari presa)
103 2 101 6 7 90
Departajate pe domenii de interes:
a) Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli etc.) 9
b) Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice 0
¢) Acte normative, reglementiri 94
d) Activitatea liderilor institutiei 0
e) Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001, cu modificarile si completirile ulterioare 0
f) Altele, cu mentionarea acestora: 0
Termen de raspuns Modul de comunicare Departajate pe domenii de interes
Informatii
5 Nums _ . privind
mtalirg:r Solicitéri U];g;ziix;:a Modul de modul de
x| Redirectionate | Solutionate | Solutionate| pentru . .. |indeplinire e aplicare a
solicitari . o o . Comunicare . publici Acte Activitatea e Altele (se
: citre alte  |favorabil in|favorabilin| care |Comunicare| Comunicare a X . Legii nr. . 9
solutionate| .~ 77 5 d 4 .. | in format . |(contracte,[ = . . normative, | liderilor precizeazd
favorabil msutu}u in termen de | termen de [termenul| electronica hértie verbald investitii atributiilor reglementri | institutiei 544/2001, cu -
zile 10 zile 30 zile a fost ch ltuieh: institutiei modificarile
depdsit Ztc ) publice si
’ completdrile
ulterioare
103 0 10 1 0 0 10 90 9 0 94 0 0 0

m
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9. Probleme intimpinate:

- Viteza de raspuns a aplicatiei SIUI este scazuta, una dintre cauze fiind
modificarile efectuate in timpul raportarilor lunare ale furnizorilor. La majoritatea modulelor din
SIUI - nu se genereaza corect rapoartele lunare/ trimestriale, ele sunt in continuare incomplete
sau nu respecta corelatiile intre campuri, motiv pentru care este in continuare nevoie de evidente
paralele;

- Dificultati in verificarea raportarilor depuse de catre furnizori spre decontare
datorita urmatoarelor cauze: lipsa generarii de catre SIUI a unor rapoarte cerute de legislatie
sau/si neconcordante intre legislatie si SIUI, situatii care ingreuncaza activitatea personalului,
putdndu-se crea posibilitatea efectuarii, fara voie, a unor decontari eronate;

- Utilizarea aplicatiiei informatice SIUI implica un timp de asteptare mare pentru
obtinerea informatiilor dorite sau pentru incarcarea datelor necesare;

- Imposibilitatea utilizarii modulului Evaluare din cadrul aplicatiei SIUI, intrucét
acesta nu este revizuit in concordantd cu prevederile legislative aplicabile (nu a fost actualizat
dupa modificarile legislative din 2015);

- Personal insuficient in cadrul Directiei de Relatii Contractuale. Organigrama este
subdimensionata la acest nivel, mai mult existd posturi vacante in cadrul Directiei pentru care
legislatia nu permite ocuparea prin concurs la data prezentei; aceasti situatie genereazi o
supradimensionare a atributilor pentru personalul existent, cu consecinta inevitabila a producerii
de erori;

- Comunicarea cétre asigurati fard confirmare de primire a deciziilor de ingrijiri la
domiciliu si de procurare dispozitive medicale emise de citre CAS Constanta, situatie care nu a
permis gestionarea eficientd a creditelor de angajament utilizate.

- raportarea indicatorilor specifici ai Programelor Nationale de Sanitate Curative , de
catre spitale cu intarziere, si cu multe greseli de introducere a datelor.

- Nerespectarea termenelor de tipdrire a cardurilor nationale de asigurari de sanitate
carduri nu sunt tipdrite in termenul prevdzut de lege din cauza incompetentei si nepasirii
salariatilor) si un consum nejustificat de mare de resurse umane, materiale si de timp, cét si
prejudicii de imagine institutiei - la ghiseele acesteia fiind permanent cozi care sunt in
monitorizarea presei si altor institutii (Ministerul Sanatatii, Guvern etc.).

- Neprocesarea in SIUI a Declaratiei 112;
- Lipsa Declaratiei 112 din SIUI din motive de “erori de validare”, datorate
depasirii nr. zile de concediu de maternitate ori depasirea nr. de 90 zile de concediu
medical fara viza medicului expert;

m
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- Calcul eronat al nr.zile ca baza de calcul;

- Calcul eronat al nr. zile care se suporta de catre angajator, respectiv din FNUASS;

- Certificate de concediu medical cu omisiuni la completarea rubricilor obligatorii de
catre angajator;

10. Planul de actiune pentru anul 2019 cuprinde:

- Actualizarea manualului de utilizare al SIUI care sa cuprinda si fluxurile de lucru pe
fiecare modul,;

- Negocierea atentd a serviciilor medicale, propunerea unor clauze suplimentare menite s
inlature neajunsurile legislative sau eventualele interpretari unilaterale ale prevederilor legale;

- Revizuirea procedurilor operationale;

- Comunicarea citre asigurati a deciziilor de procurare a dispozitivelor medicale pe bazi de
confirmare de primire, pentru o mai buna gestiune a creditelor de angajament utilizate.

- Este necesara actualizarea modulelor Concedii medicale si Evidenta contribuabililor,
conform modificarilor legislative si imbunétatirea timpilor de raspuns aj aplicatiei

- ocuparea posturilor vacante conform Organigramei, cu respectarea legislatiei actuale.
Redimensionarea schemei de personal in vederea eficientizirii activititii.

- standardizarea procedurilor operationale de lucru.

- urmdrirea de cétre fiecare directie din cadrul CAS Constanta a ducerii la indeplinire a
Planului de actiune pentru anul 2019, precum si actualizarea lui.

- furnizarea de informatii, consultantd, asisten{i in problemele de sinitate si ale
serviciilor medicale persoanelor asigurate, angajatorilor si furnizorilor de servicii medicale si
farmaceutice;

- folosirea mijloacelor adecvate de mediatizare pentru reprezentarea, informarea si
sustinerea intereselor asiguratilor ( site, comunicate de presd, afisare la sediu, TelVerde, e-mail,
tiparirea de flayere) ;

- informarea furnizorilor de servicii medicale despre modificarile si noutitile aparute in
cadrul legislativ privind sistemul asiguririlor sociale de sanatate.

- analiza continutului sugestiilor si reclamatiilor, in vederea identificarii acelor aspecte
ale activitatii CAS Constanta care necesitd Tmbunatitiri
- actualizarea paginii web

Propuneri de misuri
- perfectionarea programului informatic SIUI pentru o mai buni si mai rapida prelucrare a
datelor, actualizarea datelor de catre autorititile abilitate, in timp real, in programul informatic

mﬁ_—_ﬁ
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SIUI 1n vederea decontirii corecte din SIUI precum si introducerea de filtre in SIUJ in
conformitate cu modificirile si actualizirile legislative specifice,

- actualizarea bazei de date cu toate informatiile necesare desfasurarii activitatii;

-posibilitatea de modificare sau stergere de informatii vadit eronate;

-posibilitatea de adiugare categorii de documente prezentate de contribuabili, previzute de lege
si care nu se regasesc in nomenclator

- avand in vedere fluctuatia de personal de la nivelu] caselor judetene si totodati modificarile
intervenite in aplicatia SIUI fata de manualul de utilizare (care nu a fost actualizat cu aceste
modificari), realizarea unor cursuri de instruire privind utilizarea aplicatiei SIUI ;

Presedinte — Director general,
Jr. Luminita Nagy
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